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Objective: This study aimed to identify the dimensions and components of accountants’ extra-role 

behaviors and examine their effect on the social responsibility of the accounting profession. 

Methodology: This developmental-applied study employed a sequential exploratory mixed-

methods design. In the qualitative phase, Glaserian grounded theory was used, and data were 

collected through semi-structured interviews with 14 academic and professional accounting experts 

selected through purposive and snowball sampling until theoretical saturation was achieved. The 

qualitative data were analyzed through open, axial, and selective coding, and the validity and 

stability of the extracted components were confirmed through a three-round Delphi process. In the 

quantitative phase, 395 financial managers, accounting supervisors, and accounting experts 

employed by listed companies participated in the study. Data were collected using a researcher-

developed extra-role behavior questionnaire and Carroll’s social responsibility questionnaire. The 

proposed relationships were tested using partial least squares structural equation modeling in 

SmartPLS 3. 

Findings: The qualitative analysis identified four principal categories—advanced financial 

governance, professional role transformation, extra-professional competencies, and extra-

professional responsibility—comprising eight main components and 56 conceptual themes. The 

Delphi analysis demonstrated increasing expert consensus, with Kendall’s coefficient rising from 

0.82 in the first round to 0.91 in the third round. The structural model indicated that accountants’ 

extra-role behaviors had a positive and statistically significant effect on the social responsibility of 

the accounting profession (β=0.550, t=15.055, p<0.001). Extra-role behaviors explained 50.2% of 

the variance in professional social responsibility. The model also demonstrated strong overall fit, 

with a goodness-of-fit index of 0.655. 

Conclusion: Accountants’ extra-role behaviors can substantially enhance the social responsibility 

of the accounting profession by strengthening financial governance, expanding strategic 

professional roles, developing extra-professional competencies, and promoting multidimensional 

ethical accountability. The proposed framework can inform the revision of professional behavioral 

standards, accounting education and training programs, performance appraisal systems, and 

institutional incentive mechanisms. 

Keywords: Extra-role behaviors, advanced financial governance, professional role 

transformation, extra-professional competencies, social responsibility, accounting profession. 

    E-ISSN: 3041-8933 

https://www.dmbaj.com/
https://doi.org/10.61838/dmbaj.425
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://orcid.org/0009-0002-7701-2563
https://orcid.org/0009-0007-2527-0778
https://orcid.org/0009-0002-3715-4057
https://orcid.org/0000-0002-7479-2317
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0
https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 Abdi et al.                                                                                                                                  Dynamic Management and Business Analysis 6:4 (2027) 1-30 

 

EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The accounting profession occupies a pivotal position in contemporary economic and social 

systems because the reliability of financial information, the quality of organizational decision-making, 

and the preservation of public trust depend substantially on accountants’ professional conduct. 

Traditionally, accountants were primarily regarded as recordkeepers, financial reporters, and controllers 

responsible for ensuring compliance with accounting standards and legal requirements. However, the 

increasing complexity of business environments, technological transformation, sustainability 

expectations, stakeholder diversity, and the growing demand for transparency have expanded the 

boundaries of accountants’ professional roles. Modern accountants are increasingly expected to operate 

as strategic advisors, ethical guardians, risk analysts, communicators, and contributors to sustainable value 

creation. The professional identity of accountants is therefore shifting from a narrowly technical identity 

toward a multidimensional identity grounded in accountability, public interest, strategic participation, and 

professional judgment (Karimi et al., 2025). Professional development and the enhancement of accountants’ 

competencies may also strengthen their capacity to perform complex responsibilities and contribute 

beyond formal job requirements (Berradia, 2025). 

One concept that can explain this transformation is extra-role behavior. Extra-role behaviors refer 

to voluntary, discretionary, and self-initiated actions that are not explicitly included in formal job 

descriptions or directly rewarded through conventional organizational systems but contribute to the 

effectiveness of individuals, organizations, and professional institutions. Such behaviors may include 

assisting colleagues, voluntarily sharing knowledge, proposing improvements, identifying risks, 

defending ethical principles, accepting additional responsibilities, and supporting organizational change. 

A systematic review of the literature indicates that extra-role behavior is a multidimensional and multilevel 

construct shaped by individual characteristics, job conditions, leadership, social relationships, 

organizational culture, and perceptions of fairness (Luksyte et al., 2023). In service-oriented environments, 

these behaviors can improve responsiveness, flexibility, and service quality by narrowing the gap between 

minimum formal performance and socially desirable performance (Miarni & Ibrahim, 2025). 

The emergence of extra-role behavior depends partly on employees’ motivations and 

psychological resources. Job commitment, organizational loyalty, conscientiousness, intrinsic motivation, 

perceived justice, and positive job attitudes can encourage employees to act beyond formal expectations 

(Shahmani et al., 2025). Conversely, occupational burnout and negative work attitudes may reduce 

employees’ willingness to engage in discretionary behaviors, whereas psychological hardiness may 

mitigate these adverse effects (Yasini et al., 2025). Psychological capital and work engagement have also 

been identified as important antecedents of extra-role behavior because hope, resilience, optimism, and 

self-efficacy increase individuals’ willingness to invest additional effort in their roles (Giancaspro et al., 

2022). Among accountants, self-efficacy can enhance job performance through greater mental toughness 

and confidence in managing difficult professional situations (Kamali et al., 2022). 

Organizational systems and managerial practices also influence extra-role behavior. Goal clarity, 

public service motivation, and organizational commitment can strengthen employees’ willingness to 

perform voluntary actions (Torkamani Tambaki et al., 2022). Fair and development-oriented performance 
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appraisal systems may encourage extra-role behavior, whereas punitive or opaque evaluation systems can 

increase withdrawal and turnover intentions (Ghani et al., 2024). The justification and perceived legitimacy 

of control systems can also shape both in-role and extra-role employee responses (Cha & Wong-On-Wing, 

2025). In addition, inclusive leadership, high-quality leader–member exchange, and trust in leadership 

may stimulate change-oriented extra-role behaviors (Masih et al., 2025). Organizational identity can 

similarly connect social responsibility and work engagement with citizenship behavior because employees 

who strongly identify with their organization or profession are more likely to protect its reputation and 

long-term interests (Heydari et al., 2023). 

In professional settings, ethical climate and professional commitment are especially important 

because extra-role behavior frequently involves choices that cannot be fully regulated through formal rules 

(Tan et al., 2022). This issue is highly relevant to accounting, where professionals regularly encounter 

ambiguity, pressure, conflicts of interest, and competing stakeholder expectations. Research has shown 

that dark personality traits and weakened social trust may increase the likelihood of fraudulent conduct 

(Heydari, 2023). By contrast, formal professional ethics, particularly when supported by an appropriate 

organizational culture, can reinforce corporate social responsibility (Sharifi et al., 2023). Accordingly, 

socially responsible accounting requires more than formal compliance. It requires accountants who 

voluntarily protect data integrity, maintain professional independence, disclose relevant information, and 

defend stakeholder interests even when such conduct exceeds minimum legal requirements. 

The growing importance of proactive behavior in accounting and auditing further illustrates this 

need. Proactive auditors identify emerging problems before they become serious violations and initiate 

preventive or corrective action. Grounded theory studies have shown that proactive auditing behavior is 

shaped by individual, professional, organizational, and environmental factors (Sadraei & Noravesh, 2022). 

More recent research has identified foresight, initiative, professional sensitivity, and responsibility as 

important components of proactive auditing behavior (Mousavi et al., 2025). However, accountants’ extra-

role behaviors may extend beyond proactive auditing to include integrated reporting, strategic analysis, 

intelligent monitoring, organizational learning, stakeholder communication, ethical advocacy, and 

multidimensional accountability. 

Digital transformation has also redefined the boundaries of accounting work. Digital intelligence 

and technological capabilities enable accountants to support sustainable auditing systems, continuous 

monitoring, real-time reporting, and data-driven decision-making (Huy & Phuc, 2023). At the same time, 

research on autonomous motivation suggests that deterrence and mandatory control are insufficient to 

generate responsible organizational behavior unless individuals understand and internalize the value of 

the expected conduct (Chen et al., 2025). Therefore, voluntary use of advanced analytics, early-warning 

systems, intelligent controls, and responsible data practices may represent contemporary forms of 

accountants’ extra-role behavior. 

Sustainability and social responsibility have similarly expanded professional expectations. The 

literature on environmental, social, and governance disclosure draws on stakeholder, legitimacy, agency, 

institutional, and signaling theories to explain why organizations disclose nonfinancial information (Del 

Giudice & Lodhi, 2024). The integration of ESG disclosure into corporate social responsibility practices 

can strengthen green organizational culture and green innovation (Mukhtar et al., 2024). Sustainability 

reporting may also improve corporate reputation, although managerial opportunism can weaken this effect 
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(Zimon et al., 2022). Domestic research has likewise conceptualized sustainability reporting as a 

multidimensional phenomenon influenced by causal, contextual, intervening, and strategic factors 

(Mahmoudi et al., 2023). Organizational culture and contingency conditions can further affect the quality 

and economic implications of sustainability reporting (Khalili et al., 2024). 

Despite the growth of research on extra-role behavior, previous studies have largely examined the 

construct in general organizational, healthcare, hospitality, public service, or consumer contexts. Many 

studies have focused on antecedents such as motivation, leadership, justice, burnout, identity, and 

commitment without identifying the specific content of extra-role behavior in accounting. Accounting 

studies, in turn, have mostly examined professional ethics, sustainability reporting, proactive auditing, 

professional identity, or job performance separately. Consequently, limited knowledge exists regarding 

the distinct dimensions and components of accountants’ extra-role behaviors and the manner in which 

these behaviors influence the social responsibility of the accounting profession. The present study 

therefore sought to identify the categories, components, and conceptual themes of accountants’ extra-role 

behaviors and examine their effect on the social responsibility of the accounting profession. 

Materials and Methods 

This developmental-applied study employed a sequential exploratory mixed-methods design. The 

qualitative phase was conducted using grounded theory based on the Glaserian approach. The qualitative 

population consisted of academic experts and accounting professionals with substantial scholarly and 

professional experience. Participants were selected through purposive and snowball sampling, and data 

collection continued until theoretical saturation was reached. Fourteen experts ultimately participated in 

semi-structured interviews. All participants held doctoral degrees and had more than 20 years of 

professional experience; 79% were men and 21% were women. 

The interview data were transcribed and analyzed through open, axial, and selective coding. Open 

coding was used to identify independent conceptual themes from the interview transcripts. Axial coding 

grouped conceptually related themes into broader components, and selective coding integrated the 

components into principal categories. Triangulation and parallel coding were used to enhance the 

credibility and dependability of the qualitative analysis. 

A three-round Delphi procedure was subsequently conducted to assess the stability and expert 

agreement of the identified components. Changes in component means, standard deviations, and Kendall’s 

coefficient of concordance were examined across the three rounds. Following confirmation of the 

qualitative model, a researcher-developed questionnaire consisting of eight items was designed to measure 

accountants’ extra-role behaviors. The social responsibility of the accounting profession was measured 

using a 25-item instrument based on Carroll’s framework. Content validity was evaluated using the 

Lawshe method, and all eight researcher-developed items exceeded the minimum acceptable content 

validity ratio. 

The quantitative population consisted of financial managers, accounting supervisors, and 

accounting experts working in companies listed on the stock exchange. The required sample size was 

estimated as 384 using Cochran’s formula for an unlimited population, and 395 completed questionnaires 

were ultimately analyzed. Partial least squares structural equation modeling was performed using 

SmartPLS 3. The measurement model was evaluated through factor loadings, Cronbach’s alpha, 

composite reliability, average variance extracted, and the Fornell–Larcker criterion. The structural model 



 

 5 
E-ISSN: 3041-8933 
 

was evaluated using path coefficients, bootstrapping with 5,000 subsamples, coefficients of determination, 

predictive relevance indices, and the goodness-of-fit index. 

Findings 

The qualitative analysis generated 56 conceptual themes. These themes were organized into eight 

main components and four overarching categories. The first category, advanced financial governance, 

consisted of integrated reporting and intelligent monitoring. Integrated reporting included 

multidimensional financial reporting, extra-organizational transparency, responsible information 

disclosure, integration of qualitative and quantitative criteria, improved reliability, real-time reporting, 

and the measurement of intangible value. Intelligent monitoring included risk-based controls, data-driven 

auditing, monitoring of financial deviations, artificial intelligence applications, early-warning systems, 

anomaly analysis, and continuous evaluation of controls. 

The second category, professional role transformation, comprised strategic consulting and 

advanced analysis. Strategic consulting included transforming data into insight, analyzing strategic 

scenarios, evaluating the financial effects of decisions, aligning financial and organizational objectives, 

supporting high-level decision-making, optimizing resource allocation, and managing organizational 

value. Advanced analysis included complex financial modeling, forecasting future trends, detecting 

unusual patterns, sensitivity analysis, evaluating emerging risks, analyzing heterogeneous data, and 

combining quantitative and qualitative methods. 

The third category, extra-professional competencies, included professional communication and 

organizational learning. Professional communication covered the clear presentation of complex 

information, interpretation of data for stakeholders, management of shareholder expectations, audience-

oriented reporting, persuasive reporting, effective financial negotiation, and conflict-of-interest 

management. Organizational learning included updating technical knowledge, adapting to regulatory 

changes, developing digital skills, transferring knowledge between generations, building capacity for 

change, research-oriented problem-solving, and learning from best practices. 

The fourth category, extra-professional responsibility, consisted of multidimensional 

accountability and financial ethics. Multidimensional accountability included stakeholder-oriented 

reporting, accountability beyond legal requirements, measurement of nonfinancial impacts, sustainable 

performance evaluation, and comprehensive sustainability reporting. Financial ethics included 

professional independence, conflict-of-interest management, protection of data integrity, information 

privacy, institutionalization of ethical values, social responsibility, and intergenerational accountability. 

The Delphi results indicated progressively stronger expert consensus. Kendall’s coefficient of 

concordance increased from 0.82 in the first round to 0.86 in the second and 0.91 in the third round. The 

mean standard deviation declined from 0.51 to 0.43 and then to 0.36, demonstrating reduced dispersion in 

expert judgments. In the third round, the overall mean score of the items reached 4.83 out of 5. 

Organizational learning received the highest mean score of 4.91, followed by integrated reporting at 4.88 

and multidimensional accountability at 4.86. All components were retained without further revision. 

The content validity ratios of the eight researcher-developed items ranged from 0.71 to 1.00, 

exceeding the required threshold of 0.49. The Kaiser–Meyer–Olkin value was 0.879, and Bartlett’s test of 

sphericity was statistically significant at p<0.001, confirming the adequacy of the data for factor analysis. 

All factor loadings were greater than 0.70, and all corresponding t-values exceeded 1.96. Cronbach’s alpha 
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values ranged from 0.793 to 0.988, composite reliability values ranged from 0.867 to 0.989, and average 

variance extracted values ranged from 0.722 to 0.954. The Fornell–Larcker criterion confirmed 

discriminant validity for all constructs. 

The structural model showed that accountants’ extra-role behaviors had a positive and statistically 

significant effect on the social responsibility of the accounting profession. The standardized path 

coefficient was 0.550, the t-value was 15.055, and the significance level was below 0.001. The coefficient 

of determination for professional social responsibility was 0.502, indicating that accountants’ extra-role 

behaviors explained 50.2% of its variance. The adjusted coefficient of determination was 0.501. The 

overall goodness-of-fit index was 0.655, which indicated a strong model fit. All Stone–Geisser predictive 

relevance values were positive, confirming the model’s satisfactory predictive capability. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that accountants’ extra-role behaviors constitute a multidimensional 

professional phenomenon extending beyond conventional organizational citizenship behavior. In 

accounting, extra-role behavior is not limited to voluntarily helping colleagues or accepting additional 

tasks. It includes efforts to improve reporting quality, develop intelligent controls, provide strategic 

insight, communicate complex information, transfer professional knowledge, protect ethical standards, 

and respond to the interests of society and future generations. 

Advanced financial governance reflects accountants’ voluntary movement beyond minimum 

reporting and control requirements. Through integrated reporting and intelligent monitoring, accountants 

can enhance transparency, identify emerging risks, and improve the reliability and timeliness of financial 

and nonfinancial information. These activities strengthen professional accountability because they reduce 

information asymmetry and enable stakeholders to make more informed judgments. 

Professional role transformation indicates that extra-role accountants no longer define themselves 

merely as recordkeepers. They act as strategic partners who translate data into insight, evaluate alternative 

scenarios, anticipate future developments, and participate in value creation. This transformation expands 

the influence of accounting from retrospective reporting to prospective decision support. It also highlights 

the need for accountants to tolerate uncertainty and apply advanced analytical methods beyond 

conventional technical routines. 

Extra-professional competencies provide the enabling foundation for these behaviors. Technical 

knowledge alone cannot ensure that accounting information influences decisions or supports social 

responsibility. Accountants must communicate effectively with diverse stakeholders, manage conflicting 

expectations, learn continuously, develop digital capabilities, and transfer knowledge within 

organizations. These competencies allow accountants to convert professional expertise into organizational 

and social value. 

Extra-professional responsibility represents the ethical culmination of the model. Accountants who 

practice multidimensional accountability and financial ethics perceive their obligations as extending 

beyond employers and shareholders. They consider the consequences of financial decisions for 

employees, communities, the environment, and future generations. They also maintain independence, 

protect information integrity, and resist pressures that may compromise transparency. Such behaviors 

transform professional social responsibility from an abstract declaration into observable and assessable 

action. 
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The quantitative results confirmed the central role of extra-role behavior in explaining professional 

social responsibility. The substantial path coefficient and explained variance indicate that formal standards 

and regulations alone cannot fully produce socially responsible accounting. Regulations define the 

minimum acceptable level of conduct, whereas extra-role behavior reflects voluntary commitment to a 

higher level of professional performance. When accountants internalize ethical values and identify with 

the public mission of their profession, they are more likely to report responsibly, intervene proactively, 

communicate transparently, and protect stakeholder interests. 

The proposed framework contributes to the understanding of professional behavior by integrating 

technical, strategic, communicative, learning, ethical, and social dimensions into a single model. It also 

provides a basis for revising accounting competency frameworks, professional education, performance 

evaluation systems, and institutional policies. Professional bodies and organizations should recognize that 

socially responsible accounting depends not only on technical compliance but also on the willingness and 

capability of accountants to perform beyond formally prescribed duties. 

In conclusion, accountants’ extra-role behaviors significantly enhance the social responsibility of 

the accounting profession through advanced financial governance, professional role transformation, extra-

professional competencies, and extra-professional responsibility. Institutional support for these behaviors 

can help strengthen transparency, ethical accountability, stakeholder trust, and the long-term legitimacy 

of the accounting profession. 
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 مقدمه 

  ست، ین  ی مال  ی دادهایو گزارش رو  یب داز ف ون ثبت، طبقه  یامعاصر، صرفاً مجموعه  ی و اتتماع   یدر ساختار اقتصاد   یحرفه حسابدار

  ، ینهارت  ینهادها  ران،یاعتبارده دگان، مد  گذاران،هیسرما  ی هامیبر تصم  تواندیعملکرد آن م   تیفیو اعتمادمحور است که ک  یاحرفه  ی بلکه نهاد

توسعه الزامات    ، یمال   ی هایتحول ف اور  نفعان، یانتهارات ذ  س یافزا  ،یاقتصاد  ی هاتیفعال  یدگیچیعموم تامعه اثر بگذارد. گسترش پ   و کارک ان  

  ،یخیاطلاعات تار  ک  دهه یع وان تهحسابدار به  یموت  شده است نقس س ت  ، ییو پاسخگو  تیتامعه نسبت به شفاف  تیحساس  د یو تشد  یداری پا

در چ   یاحرفه   طیمح  یازهاین  ی تمام  یپاسخگو  گرید با  ،ی یشرا  نینباشد.  برخوردار   د یحسابداران  ک ار  ف   یدر  دانس  تحل  ،ی از   لیتوان 

اخلاق  ،یراهبرد پ   یریادگی  ،یقضاوت  اثربخس و درک  ارتباط  ن  یمال  یها میتصم  یاتتماع   یامدهایمستمر،  پژوهس  زیرا    ی هاتوسعه ده د. 

  ی چ دبعد  یتیبه هو  ، یف    یمحدود به انجام وظا  یتیحرفه در حال گذار از هو  نیا  گاه ی که تا  دهد ینشان م  نحسابدارا   یاحرفه  تیمرتبط با هو

 یو ارتقا یاتوسعه حرفه  ن،ی. همچ (Karimi et al., 2025)است  یو حفاظت از م افع عموم یریگمیمشارکت در تصم  ،ییبر پاسخگو یمبت 

و فراتر از انتهارات   تردهیچیپ   یهانقس  یفایا  یآنان را برا  تیبلکه ظرف  بخشد،یآنان را بهبود م  یت ها عملکرد شغلحسابداران، نه  یستگیشا

 . (Berradia, 2025)  دهدیم سیافزا یرسم

فرانقس« است. رفتار فرانقس به    یدهد، »رفتارها  حیحسابداران را توض   تیتحول در نقس و هو  نیا  تواندیکه م  ی میاز مفاه  یکی

اند، اما به بهبود نشده  ی  یبسیپ   ی سازمان   یشغل اشاره دارد که در شرح وظا  یو فراتر از الزامات رسم  ختهیداوطلبانه، خودانگ  یهامجموعه اقدام

  ، یاصلاح  یش هادهایرفتارها ممکن است در قال  کمک داوطلبانه به همکاران، ارائه پ   نی. اک  دیکمک م  ی او حرفه  یسازمان   ،یدعملکرد فر

  یارتقا  یتلاش برا  ایاز مخاطرات    یریشگیپ   ، یانتقال دانس، دفاع از اصول اخلاق  ،ی مشارکت در حل مسائل سازمان  ،ی اضاف  یهات یمستول  رشیپذ

  ریهست د و تحت تأث  یو چ دبعد  یچ دس ح  یفرانقس، مفهوم  یکه رفتارها  دهدینشان م   اتیم د ادبشوند. مرور نهام  رخدمات ظاه  تیفیک

. (Luksyte et al., 2023) رندیگیو ادراک عدالت شکل م یفره گ سازمان ،یروابط اتتماع  ،یرهبر تیفیک  ،یشغل طیشرا ،یفرد یهایژگیو

حداقل   انیده د و فاصله م  سیخدمات را افزا  ییو پاسخگو  یریپذانع اف  ت،ی فیک  توان دیرفتارها م  نیا  زین  یارائه خدمات عموم  یهاط یدر مح

 . (Miarni & Ibrahim, 2025)را کاهس ده د  یو عملکرد م لوب اتتماع  یعملکرد رسم

  یانجام ندهد، بلکه آن را بخش ریانتهار مد  ا ی یالزام قانون  لیاقدام را صرفاً به دل  ک یکه فرد، انجام    رد یگیشکل م  ی فرانقس زمان  رفتار

  ،یکاروتدان  ،ی سازمان  یوفادار  ، یتعهد شغل   ، یدرون   زشیانگ  رو،نیبداند. ازا  گرانیخود در قبال د  تیمستول  ا ی  یاحرفه  ت یهو  ، یاز تعهد اخلاق 

  ، یشغل  ی . در مقابل، فرسودگ(Shahmani et al., 2025)رفتارها هست د    نیادراک عدالت و نگرش مثبت به شغل از عوامل مؤثر بر ظهور ا

را    فهی داوطلبانه و فراتر از وظ  یهاکارک ان به انجام اقدام  لیتما  توان دیم  یش اختروان   یبه کار و کاهس سرسخت  ینگرش م ف  ،یفشار روان

فعالانه فرد    یریو درگ  یآورتاب  ،یخودکارآمد  د،یام  سیبا افزا  زین  ی شغل  ا  یو اشت  یش اختروان  هی. سرما(Yasini et al., 2025)  ک  د   یتضع

 ق یاز طر تواندیم یخودکارآمد زین ی. در حرفه حسابدار(Giancaspro et al., 2022)  ک  دیفرانقس را فراهم م   یبروز رفتارها  هیدر کار، زم

دهد    سیدشوارتر را افزا  یهات یمستول  رشیپذ  یبرا  یو آمادگ   یعملکرد شغل  ،یاحرفه   یهاییفرد به توانا   ان یو اطم  یاستقامت ذه   تیتقو

(Kamali et al., 2022). 

. بر اساس دان دیداوطلبانه م  یها ک س  یو اثربخش  امدیفرد از ارزش، پ   یابیفرانقس را حاصل ارز  یرفتارها   ،یزشیانگ  یهاه ینهر  یبرخ

تامعه   ا ی سازمان، حرفه  یبرا یمع ادار امدیپ   تواندیکه باور داشته باشد تلاش او م  ک د یعمل م   یفراتر از الزامات رسم  یفرد زمان  دگاه،ید نیا

 Torkamani)  دهد یم  س یداوطلبانه را افزا  یاحتمال بروز رفتارها  ، ی و تعهد سازمان  ی خدمت عموم  زشیجاد ک د. ادراک روشن از اهداف، انگیا
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Tambaki et al., 2022) ی شتر یب   لیادراک ک  د، تما تگریمحور و حماعملکرد را م صفانه، توسعه یابیکه کارک ان نهام ارز یزمان  ن،ی. همچ  

به قصد ترک خدمت و کاهس مشارکت داوطلبانه    تواندیم  رشفافیغ   ا ی  یهیت ب  یابیارز  کهیدرحال  ده د؛یفرانقس نشان م   یرفتارها  امبه انج

دهد و    رییرا تغ ی سازمان یهانحوه واک س کارک ان به ک ترل تواندیم  زین ی ک ترل یهانهام یم  ق هی. توت(Ghani et al., 2024)م جر شود 

دارد،    یاژهیو  تیاهم  یحسابدار  طیموضوع در مح  نی. ا(Cha & Wong-On-Wing, 2025)نقس و فرانقس آنان اثر بگذارد  درون  یبر رفتارها

الزام و نهارت   قیعملکرد حسابداران ت ها از طر  تیفیاما ک  اند،یاحرفه   تیفعال   ریناپذییاستانداردها و مقررات بخس تدا  ، یرسم  یهاک ترل   رایز

 .شودینم نیتضم یرسم

اعتماد، احترام متقابل    جاد یبا ا  ر،یفراگ  یقرار دارند. رهبر  ی روابط سازمان  تیفیو ک  ینوع رهبر  ریتحت تأث  نیفرانقس همچ   یرفتارها

  یهاحرفه  ری. در سا(Masih et al., 2025)ک د    تیرا تقو  رمحورییفرانقس تغ  یرفتارها  تواندیرهبر و کارک ان، م  انیراب ه م  یبالا  تیفیو ک

ارتباط دارد   فهیفراتر از وظ  یهاکارک ان به انجام اقدام  ل یکار با تما  یو احساس مع ادار  یش اختروان  ییشکوفا  ،یرهبر  یرفتارها  زینحساس  

(Khader et al., 2025)ک د؛ به   یگریانجیرا م  ی و رفتار شهروند ی شغل  ا یاشت  ،یاتتماع   تی مستول  ان یراب ه م  تواندیم   زین  ی سازمان  تی. هو

افراد ه گام   مع ا  نیا از سازمان    یکه خود را بخش  یکه  پ   یبرا  یشتر یب  تیمستول  دان د، یحرفه م  ای مع ادار  آن    یاتتماع   ی امدهای اعتبار و 

  ی ظهور رفتارها  یم اس ، از عوامل اساس  یاخلاق  یو ادراک فضا  یاراستا، تعهد حرفه   نی. در هم(Heydari et al., 2023)  ک  دیاحساس م

در    یسازمان   ا ی یمدت شخصرا فراتر از م افع کوتاه  نفعان یم افع حرفه و ذ ک  د یم     یفرد را ترغ   رایهست د، ز یتخصص  ی هاطیفرانقس در مح

 . (Tan et al., 2022) ردینهر بگ

احساس فقدان فرصت رشد،   ،یشغل   ری. رکود مسست دین  یشغل  طی کاملاً ثابت و مستقل از شرا  یادهیفرانقس پد   یرفتارها  حال،نیباا

. در مقابل،  (Mirhadi & Mirzaei, 2024)ده د    رییو داوطلبانه را تغ  ی رسم   یراب ه فرد با وظا  توان دیم  یکارو اهمال  زهیانگ  سیفرسا

شده  ت اس  ادراک  سیافزا  قیاز طر  ،یشخص  قیو علا   ها ییبا توانا   یوظا  یسازهماه گ  یو تلاش آگاهانه آنان برا  کارک انشغل توسط    یبازطراح

  یسازوکارها  قیاز طر  توان دیم   زین  یخانوادگ  یهازهیانگ  ی. حت(Lim, 2022)  شودینوآورانه و فرانقس م جر م  یبه رفتارها  ،ی شغل  ا  یو اشت

اثر بگذارند    ،یش اختان و رو   یابزار ا(Meng et al., 2024)بر مشارکت داوطلبانه کارک ان در سازمان  که رفتار   ده دینشان م  ها افتهی  نی. 

است و    سیخو  یاحرفه   ده یو آ  تیو ادراک فرد از هو  ی روابط اتتماع   ، یسازمان   ی ساختارها  ،یفرد  یهازهیانگ   ده یچیفرانقس، حاصل تعامل پ 

 داد.  لیتقل یاخلا  فرد ای یتیشخص یژگیبه و صرفاًآن را  توانینم

از محدوده کارک ان سازمان  ر،یاخ  یهاسال  در فرانقس  رفتار  رفتار مشتر  یمفهوم  و در حوزه  رفته   ت یو مستول  یداری پا  ان،یفراتر 

داوطلبانه   یرفتارها  ،یاخلاق  یو مع ادار  یعاطف  یدلبستگ  قیاز طر  تواندیشرکت م  یاتتماع   تی شده است. ادراک مستول  یبررس  زین  یاتتماع 

  ی رفتار فرانقس مشتر  ،یاتتماع   تی مستول  زهیانگ  انیراب ه م  زیشرکت ن  یاخلاق  تی. هو(Kafashpour et al., 2023)  ک د  تیرا تقو  انیمشتر

 توان د یم  زین  یفرد  یو ادراک اثربخش  یسبز، احساس قدردان   یش اختروان   یای. مزا(Li & Rabeeu, 2024)  دهدیسبز را شکل م  دیو قصد خر

مرتبط با برند    ی. محتوا(Nguyen & Yang, 2025)ک  د     یمستول ترغ  یها و برندهاداوطلبانه از سازمان یهاتیک  دگان را به حمامصرف

م العات    نیا  تی. اهم(Guttena et al., 2024)  ک دیم  کیرا تحر  انیفرانقس مشتر  یخاص، رفتارها  طیدر شرا  زین  یاتتماع  یهادر شبکه 

 نفعانیداوطلبانه ذ   یهاک س  توان دیم  یاخلاق  تیشده، اعتماد و هوادراک  یریپذ ت یمستول  ده دیدر آن است که نشان م  یحرفه حسابدار  یبرا

  ت ی و مستول  یاخلاق  تیکه هو  یبرقرار باشد و حسابداران  زیحرفه ن  کی  یم  ق در س ح اعضا  نیهم  رودیانتهار م   ن،یک  د؛ ب ابرا  تیرا تقو

 فراتر از نقس داشته باش د.  یانجام رفتارها یبرا یشتریب ی اند، آمادگکرده یحرفه را درون یاتتماع 
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  ، ی ک  دگان اطلاعات مالاست. استفاده  زیمتما   گری د  ی هااز حرفه  یاریاز بس  ، یخود بر اعتماد عموم ن یادیب   ی اتکا  ل یبه دل  یحسابدار

امکان مشاهده مستق افشا  لیثبت، تحل   د، یتول  ی دهایفرا  یتمام  میمعمولاً  ناچارند به صلاح  یو  و  ندارند  را  استقلال و اخلا    ت،یاطلاعات 

. ستین   ی کاف   ی از اعتماد عموم  داریحفاظت پا  یحداقل استانداردها شرط لازم است، اما برا  ت یرعا  ،یبستر  نیک  د. در چ   اعتمادحسابداران  

  س یاطلاعات را افزا   یبه تقل  و تحر  سیگرا  تواندیم  ی و ضع  نهارت اخلاق  ی نام لوب، کاهس اعتماد اتتماع   یتیشخص  ی هایژگیوتود و

شرکت را   یاتتماع   تیمستول  تواندیم  تگر،یحما   یدر بستر فره گ سازمان   ژه یوبه  ،یرسم  یا. در مقابل، اخلا  حرفه(Heydari, 2023)دهد  

تعارض م افع،    ای   یتیریابهام، فشار مد   طیاست که در شرا  یافراد  ازم دیمستولانه ن  یحسابدار  رو،نی. ازا(Sharifi et al., 2023)ک د    تیتقو

 دفاع ک  د.  یو م افع عموم نفعانیحقو  ذ  ،یابس ده نک  د، بلکه فعالانه از صحت اطلاعات، استقلال حرفه  نیقوان یرصو تیصرفاً به رعا 

حسابرس    دستانهسی. رفتار پ سازدیرا برتسته م  یو حسابرس  یو فرانقس در حسابدار   دستانهسی پ   یضرورت، مفهوم رفتارها  نیا

  یاصلاح آن اقدام ک د. الگوها یو برا ییبحران، آن را ش اسا ایمستله بالقوه به تخل   کیشدن  لیاز تبد سیکه حسابرس پ   دهدیرخ م یزمان

  ریتأث  ی  یو مح  یسازمان  ،یاحرفه  ،یاز عوامل فرد  یاحسابرسان از مجموعه   دستانهسیپ   یاند که رفتارهانشان داده  اد یب داده  هیبر نهر  یمبت 

پژوهس(Sadraei & Noravesh, 2022)  رندیپذیم مؤلفه  زین  دتریتد   یها.  حساس  ییهابر  ابتکار،    ، ینگر دهیآ  ،یاحرفه   تیمان د 

. (Mousavi et al., 2025)اند  کرده  دیتأک   یحسابرس  دستانهسیپ   ی رفتارها  یریگدر شکل  یاصلاح  لهمداخ  یبرا  ی و آمادگ  یریپذت یمستول

داده،    لیتحل   ، یک ترل داخل  ،یگزارشگر  تواندیحسابرسان دارد و م   دستانهسیتر از رفتار پ گسترده  یارفتار فرانقس حسابداران دام ه  حال،نیباا

 .ردیدر بر گ زیرا ن یو دفاع از اصول اخلاق  نفعانیبا ذ تباطآموزش همکاران، ار ، یتیریمشاوره مد

بلادرنگ و    یهوشم د، گزارشگر  ی هاداده، سامانه  لینقس حسابداران را گسترش داده است. توسعه تحل  ی مرزها  زین  تالیجید  تحول

 ی . هوشم دک د یم   لیتبد  ی اطلاعات  یهاو طراحان نهام  لگرانیبه تحل  یتکرار  ی دهایده دگان فراحسابداران را از انجام   تال،یجید  یحسابرس

نقس داشته باشد    داریپا  یحسابرس  ستمیاکوس  یریگدهد و در شکل  سیسازمان را افزا  یتالیجید   یهایتوانم د  تواندیحسابداران م  تالیجید

(Huy & Phuc, 2023)و اتبار،  یصرف به بازدارندگ  یکه اتکا  دهدینشان م  یسازمان   یتیام   یخودمختار در رفتارها  زشیانگ  گر،ید  ی . از سو

  ن، ی. ب ابرا(Chen et al., 2025)مورد انتهار را درک ک  د  یرفتارها یو ارزش درون ییچرا دیو افراد با ستی ن یرفتار مستولانه کاف جادیا یبرا

  یی هاتلوه  توان دیها مداده  یکپارچگیو    تیام   یهوشم د و ارتقا  یهاک ترل  یداوطلبانه مخاطرات، طراح  سی پا  ،یاز ف اور  یاستفاده اخلاق

 باش د. حسابداراناز رفتار فرانقس  نینو

  لیتحول حرفه تبد  یهاحوزه   نیتراز مهم  یکیبه    زین  یداری پا  ی و گزارشگر  یاتتماع   تیبا تحول نقس حسابداران، مستول  زمانهم

ادب است.  حاکم  ی اتتماع   ،ی یمح  یافشا  اتیشده  م  یتیو  نهر  دهدینشان  مشروع   ییهاهیکه  و    ینهاد  ، ی دگینما  نفعان،یذ  ت،یمان د 

 ESG  ی. ادغام افشا(Del Giudice & Lodhi, 2024) ده دیم حیرا توض ESG یافشا یامدهایو پ  هازهی نگاز ا یبخش کیهر   ،یده علامت

 یداریپا  یگزارشگر   ن،ی. همچ (Mukhtar et al., 2024)ک د    تیسبز را تقو  یو نوآور  یفره گ سبز سازمان  تواندیم  یاتتماع   تیبا مستول

. در  (Zimon et al., 2022)دهد    رییراب ه را تغ  نیممکن است شدت ا  رانی طلبانه مدفرصت ارشهرت شرکت را ارتقا دهد، هرچ د رفت  تواندیم

 ، یا هیزم ، یعلّ طیاست و به شرا یچ دبعد یادهی پد یداریپا یاند که گزارشگرنشان داده ادیب داده هیبر نهر یمبت   یهامدل زین یس ح داخل

نحوه   توان دیم  زین  ییو عوامل اقتضا  ی. فره گ سازمان (Mahmoudi et al., 2023)است    ستهگوناگون واب  یامدهایگر، راهبردها و پ مداخله

 . (Khalili et al., 2024)را شکل ده د  یو ارتباط آن با عملکرد اقتصاد یداریپا یگزارشگر یاترا 

  ی تلق  ن ینماد  ی تیفعال  ا ی  یلیتحم  یا هیصرفاً هز  دی نبا  ی اتتماع   تیکه مستول  دهدینشان م   زین  یو عملکرد مال   یداریپا   انیم  راب ه

ک د    تی شرکت را تقو  یم ابع، عملکرد مال    هی به  صیو تخص  یگذارهیسرما  ی هام یبهبود تصم  قیاز طر  تواندیوکار م کس   یداریشود. عملکرد پا
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(Mansour et al., 2022)ت یحاکم  یهایژگیو و   ی عملکرد مال  ،یداری پا  انیاز ارتباط م  زین  کیونقل و لجستحمل  عی. شواهد موتود در ص ا 

  ی اتتماع   تیو مشروع   ی با عملکرد مال  تواند یم  زین   دهیآلا  عیدر ص ا  یستیزطیمح  ی. افشا(Shakil et al., 2024)  ک د یم  تیحما  یشرکت

داشته  شرکت ارتباط  ا(Ikechukwu et al., 2022)  باشد ها  پا  گاه ی تا  ها افتهی  نی.  تحقق  در  را  م  یداریحسابداران   را یز  ک  د، یبرتسته 

افشا  یاعتباربخش  ،یب دطبقه  ،یریگاندازه غ   یو  امکان  یرمال یاطلاعات  آنان  رفتار فرانقس   ط،یشرا  نی. در استین  ریپذ بدون مشارکت فعال 

  یهاسکیهشدار درباره ر  ،ی یمحست یز  ی امدهایپ   یابیداوطلبانه اطلاعات، ارز  یافشا  ،ی رمالیغ   یارهایمع  یبه صورت طراح   تواندیحسابدار م

 شفاف ظاهر شود. یبل دمدت و دفاع از گزارشگر

فرانقس   یسبز سازمان و رفتارها یهاهیرو انیراب ه م تواندیکارک ان م یستیزط یمح تیرضا زین یسبز م ابع انسان تیریم هر مد از

به ک س    ی ه گام  یستیزطیو مح  یاتتماع   یریپذ ت یکه مستول  دهدیموضوع نشان م  نی. ا(Pătraș et al., 2025)ک د    یگریانجیسبز را م

 ط یشده باش د. در مح   هینهاد  یتیحما  یهاو نهام  یسازمان   تیدر تجربه روزمره کارک ان، هو  یداریپا  یهاکه ارزش   شودیم  لیداوطلبانه تبد

 یستیزطیو مح  ی اتتماع   یامدهایپ   ،یک د تا فراتر از الزامات قانون    یحسابداران را ترغ   تواند یم   یی هاارزش   نیشدن چ    هینهاد   ،یحسابدار

 یاحرفه   یکه نهادها  دهد یو رفتار فرانقس نشان م  یاتعهد حرفه  ،یفره گ اخلاق  انیراب ه م   ،یترت  نیک  د. به هم  یابیزرا ار  ی مال  یهامیتصم

ک  د    لیرفتارها را تسه  نیپاداش م اس ، بروز ا  یو سازوکارها  یش اختروان  تیاستقلال، ام   ،یاخلاق  یفضا  جاد یبا ا  توان دیها مو سازمان

(Tan et al., 2022) . 

رفتار    ای سلامت    ،یگردشگر  ،یخدمات   ،یسازمان   یعموم  یهاط یها در محوتود گسترش م العات رفتار فرانقس، بخس عمده پژوهس  با

  کیصورت  م العات، رفتار فرانقس را به  یاند. برختوته کرده  یفرد حرفه حسابدارم حصربه   ی هایژگیاند و کمتر به وک  ده انجام شدهمصرف

 زش،یمان د انگ   یی دهایشایصرفاً پ   زین  گرید  یاند. برخاعتمادمحور بازمانده  یهاآن در حرفه   یابعاد تخصص  کیو از تفک  انددهیس ج  یسازه کل

 ل یتشک یی هااند، بدون آنکه روشن سازند رفتار فرانقس حسابدار در عمل از چه ک سکرده یرا بررس تیهو ای تعهد  ،یفرسودگ  ،یعدالت، رهبر

پ   ،یداریپا   یگزارشگر  ،یابر اخلا  حرفه  شتریب  یم العات حسابدار  گر، ید  ی. از سوشودیم   ای  یاحرفه  ت یحسابرسان، هو  دستانهسی رفتار 

کل حرفه را کمتر مورد آزمون قرار   ی اتتماع   یریپذت یفراتر از نقس و مستول  یرفتارها  انیم د منهام  وندیاند و پمتمرکز بوده  یعملکرد شغل

اند، نه حسابدار خود را سازمان قرار داده   لیاند، غالباً واحد تحل پرداخته  یاتتماع   تیبه نقس اخلا ، فره گ و مستول  که  یم العات  یاند. حتداده

 حرفه را گسترش دهد.  یی داوطلبانه خود، حدود پاسخگو  یو رفتارها هامیتصم قیاز طر تواندیکه م یع وان ک شگربه

دارند. کمک   یفرانقس عموم یمتفاوت از رفتارها  ی تیفرانقس حسابداران احتمالاً ماه  یدارد که رفتارها تیخلأ از آن تهت اهم نیا

رفتار فرانقس ممکن است شامل    ،یرفتارهاست. در حرفه حسابدار  نیاز ا  ی ت ها بخش  ، یسازمان  یهاتیمشارکت داوطلبانه در فعال  ایبه همکار  

حفاظت   ،یتوسعه دانس سازمان   ،یراهبرد  یریگمیمشارکت در تصم  شرفته،یپ   لیمستولانه، نهارت هوشم د، تحل  یافشا  کپارچه،ی  یگزارشگر

نقس حسابدار را   توان دیم  ییرفتارها  نیباشد. چ    دهیآ  یهانسبت به تامعه و نسل  ییتعارض م افع و پاسخگو  تیریمد  ،یااز استقلال حرفه 

به نگهبان    یاز مجر اتتماع   یراهبرد  کیشر  ،ی عموم  اعتمادمقررات  ب ابرا  یو ک شگر مستول  ا  ن،یارتقا ده د.  ن  نیش اخت    ازم د ی رفتارها 

استخراج    یاآن را از تجربه و ادراک خبرگان حرفه  ی هاموتود، ابعاد و مؤلفه  ی عموم  یهایب دطبقه  لیتحم  یتا است که به  ی اکتشاف  یکردیرو

 . د یازمایب یصورت تجربحرفه به یاتتماع  یریپذتیک د و سپس راب ه آن را با مستول

رفتارها بر   نیا  ریتأث  نییفرانقس حسابداران و تب  یرفتارها  نیها و مضام ابعاد، مؤلفه  ییاساس، هدف پژوهس حاضر ش اسا  نیا  بر

 است. یحرفه حسابدار یاتتماع  یریپذت یمستول
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 پژوهش   روش

کمی( با رویکرد اکتشافی متوالی است. در  -ها، ترکیبی )کیفی کاربردی و از نهر ماهیت داده-ایپژوهس حاضر از نهر هدف، توسعه

ب یاد با رویکرد گلیزر استفاده شد تا به دلیل فقدان چارچوب نهری م سجم، ابعاد رفتارهای فرانقس حسابداران داده بخس کیفی، از روش نهریه  

ش اسایی گردد. در بخس کمی نیز از روش پیمایشی و مدلسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات تزئی برای آزمون فرضیه پژوهس  

 .استفاده شد

اساتید حسابداری صاح  و  دانشگاهی  خبرگان  شامل  کیفی  بخس  آماری  حرفهتامعه  تجربه  با  نمونه نهر  بود.  بهای  صورت گیری 

ساختاریافته  های نیمهنفر در مصاحبه   ۱۴برفی انجام شد و تا رسیدن به اشباع نهری ادامه یافت. در نهایت،  های هدفم د و گلولهترکیبی از روش 

سال سابقه کاری(. تامعه آماری بخس کمی شامل    ۲۰درصد زن، تمامی دارای مدرک دکتری با بیس از    ۲۱درصد مرد،   ۷۹مشارکت داشت د )

  ۳۸۴های پذیرفته شده در بورس بود که با استفاده از فرمول کوکران برای تامعه نامحدود،  مدیران مالی، رؤسا و کارش اسان حسابداری شرکت

 .پرسش امه تکمیل شد ۳۹۵نفر برآورد و در نهایت 

 ۸ساخته رفتارهای فرانقس )ساختاریافته و در بخس کمی، پرسش امه محققهای نیمهها در بخس کیفی، مصاحبهابزار گردآوری داده

گویه( بود. روایی و پایایی در بخس کیفی با استفاده از روش   ۲۵پذیری اتتماعی )( برای مستولیت ۲۰۰۳گویه( و پرسش امه استاندارد کارول )

( و محاسبه ضری  آلفای کرونباخ تأیید شد. تدول زیر نتایج محاسبه ۱۹۷۵سوسازی و کدگذاری موازی و در بخس کمی با روش لاوشه )سه 

)حداقل قابل قبول   ۰۰/۱تا    ۷۱/۰بین   CVR دهد که همگی با داشتنگویه پرسش امه نشان می  ۸را برای   (CVR) شاخص روایی محتوایی

 .( مورد تأیید قرار گرفت د۴۹/۰

 ۱جدول 

 ( سؤالات پرسش امه CVRمحاسبه شاخص روایی محتوایی )

 ( ۰.۴۹نتیجه )حداقل   CVRمقدار  ( تعداد موافق) n_e سؤال 

 تأیید  ✅ ۸۶/۰ ۱۳ ۱

 تأیید  ✅ ۸۶/۰ ۱۳ ۲

 تأیید  ✅ ۰۰/۱ ۱۴ ۳

 تأیید  ✅ ۷۱/۰ ۱۲ ۴

 تأیید  ✅ ۸۶/۰ ۱۳ ۵

 تأیید  ✅ ۷۱/۰ ۱۲ ۶

 تأیید  ✅ ۸۶/۰ ۱۳ ۷

 تأیید  ✅ ۰۰/۱ ۱۴ ۸

 

ها در بخس کیفی، برای تأمین پایایی، از تک یک دلفی در سه دور متوالی استفاده شد. تدول زیر نتایج سه  پس از ش اسایی مؤلفه

 .طول فرآی د دارددهد که حکایت از افزایس همگرایی و کاهس پراک دگی نهرات خبرگان در دور تحلیل دلفی را به صورت تجمیعی نشان می
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 2جدول  

 نتایج تجمیعی سه دور اعتبارس جی به روش دلفی

 روند تغییرات  دور سوم  دور دوم دور اول ها مؤلفه ردی  

   انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین 

 میانگین،  ↑ ۳۲/۰ ۸۸/۴ ۳۸/۰ ۸۲/۴ ۴۵/۰ ۷۵/۴ گزارشگری یکپارچه  ۱

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۳۸/۰ ۸۲/۴ ۴۵/۰ ۷۵/۴ ۵۲/۰ ۶۸/۴ نهارت هوشم د  ۲

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۴۵/۰ ۷۵/۴ ۵۲/۰ ۶۵/۴ ۶۱/۰ ۵۲/۴ مشاوره راهبردی ۳

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۳۵/۰ ۸۵/۴ ۴۲/۰ ۷۸/۴ ۵۷/۰ ۶۳/۴ تحلیل پیشرفته ۴

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۴۲/۰ ۷۸/۴ ۴۸/۰ ۷۲/۴ ۵۹/۰ ۵۷/۴ ای حرفهارتباطات   ۵

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۲۹/۰ ۹۱/۴ ۳۵/۰ ۸۶/۴ ۴۱/۰ ۸۱/۴ یادگیری سازمانی ۶

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۳۴/۰ ۸۶/۴ ۴۰/۰ ۸۰/۴ ۴۹/۰ ۷۲/۴ پاسخگویی چ دبعدی  ۷

 انحراف  ↓

 میانگین،  ↑ ۴۰/۰ ۸۰/۴ ۴۶/۰ ۷۴/۴ ۵۴/۰ ۶۶/۴ اخلا  مالی  ۸

 انحراف  ↓

بهبود     �� ۳۶/۰ ۹۱/۰ ۴۳/۰ ۸۶/۰ ۵۱/۰ ۸۲/۰  شاخص کلی

 مستمر

 

در دور سوم افزایس یافته و    ۰/ ۹۱در دور اول به    ۸۲/۰شود، میانگین ضری  توافق ک دال از  مشاهده می  ۲طور که در تدول  همان

ده ده همگرایی فزای ده نهرات خبرگان و دستیابی به اتماع نهری م لوب نشانکاهس یافته است که    ۳۶/۰به    ۵۱/۰میانگین انحراف معیار از  

های  ها است و کلیه گویهده ده توافق قوی خبرگان بر اهمیت تمامی گویهرسید که نشان  ۵از    ۸۳/۴ها به  است. در دور سوم، میانگین امتیاز گویه

 .پژوهس بدون نیاز به بازنگری مجدد تأیید شدند

استفاده شد.   Smart PLS 3 افزاربرای آزمون فرضیه پژوهس، از مدلسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات تزئی و نرم

تأیید گردید. در مدل بیرونی، روایی همگرا با    ۰۰۱/۰و آزمون بارتلت با س ح مع اداری کمتر از    ۸۷۹/۰برابر   KMO کفایت نمونه با شاخص

( و روایی واگرا با معیار فورنل و لارکر تأیید شد.  ۹۵۴/۰تا    ۷۲۲/۰)محدوده    ۵۰/۰بزرگتر از   AVE و شاخص  ۷۰/۰بارهای عاملی بزرگتر از  

 ۶۵۵/۰برابر  GOF ( در س ح م لوبی قرار داشت. شاخص۹۸۹/۰تا   ۸۶۷/۰( و پایایی ترکیبی )۹۸۸/۰تا   ۰/ ۷۹۳پایایی نیز با آلفای کرونباخ )

ش اختی ترکیبی به کار گرفته شده، امکان ش اسایی  بسیار م اس  مدل کلی است. در مجموع، چارچوب روش برازش  ده ده  محاسبه شد که نشان

 .عمیق ابعاد پدیده و آزمون تجربی روابط علیّ را فراهم ساخته است
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 3جدول 

 تحلیل روند تغییرات در سه دور 

 تغییرروند  دور سوم  دور دوم دور اول شاخص 

 افزایشی  �� ۹۱/۰ ۸۶/۰ ۸۲/۰ میانگین ضری  توافق ک دال 

 کاهشی  �� ۳۶/۰ ۴۳/۰ ۵۱/۰ میانگین انحراف معیار 

 بهبود �� ۹۵/۰-۸۶/۰ ۹۱/۰-۸۲/۰ ۸۵/۰-۷۶/۰ دام ه ضری  توافق 

 

توان د به  لازم برخوردار هست د و میشده در بخس کیفی از پایایی و اعتبار های ش اسایینتایج تحلیل دلفی نشان داد که کلیه مؤلفه 

های »یادگیری سازمانی« با میانگین ویژه مؤلفه ساخته در بخس کمی مورد استفاده قرار گیرند. بهع وان مب ایی برای طراحی پرسش امه محقق

و ضری    ۸۶/۴، و »پاسخگویی چ دبعدی« با میانگین  ۹۲/۰و ضری  توافق    ۸۸/۴، »گزارشگری یکپارچه« با میانگین  ۹۴/۰و ضری  توافق    ۹۱/۴

ها در مدل رفتارهای  ده ده اهمیت ویژه این مؤلفه، بالاترین س ح اتماع را در میان خبرگان به خود اختصاص دادند که نشان۹۱/۰توافق  

رفتارهای فرانقس حسابداران ساخته  شده، پرسش امه محقق های ش اساییفرانقس حسابداران است. ب ابراین، با اطمی ان از پایایی و اعتبار مؤلفه

 .مؤلفه اصلی تدوین و برای آزمون فرضیه پژوهس در بخس کمی مورد استفاده قرار گرفت  ۸بر اساس 

 هایافته

ها، فرآی د کدگذاری در سه مرحله باز، محوری و  سازی متن مصاحبهنفر از خبرگان و پیاده  ۱۴های عمیق با  پس از انجام مصاحبه

لای مضمون مفهومی مستقل از لابه  ۵۶ها، تعداد  گرفت. در مرحله کدگذاری باز، با خوانس مکرر و خط به خط متن مصاحبهانتخابی انجام  

های مفهومی  پوشانیشوندگان استخراج گردید. در مرحله کدگذاری محوری، این مضامین بر اساس وتوه اشتراک مع ایی، همهای مصاحبهروایت 

  ۴ها،  تر روابط میان مؤلفهب دی شدند. در مرحله کدگذاری انتخابی، با تحلیل عمیقمؤلفه اصلی دسته  ۸و روابط مع ادار میان آنها، در قال   

 .مقوله اصلی ش اسایی و تبیین گردید

 ۴جدول 

 ها نتایج کدگذاری داده 

 کدگذاری باز )تعداد مضامین(  های اصلی( کدگذاری محوری )مؤلفه ها( کدگذاری گزی شی )مقوله

 ۱۴ گزارشگری یکپارچه، نهارت هوشم د  حاکمیت مالی پیشرفته 

 ۱۴ مشاوره راهبردی، تحلیل پیشرفته  ای تحول نقس حرفه

 ۱۴ ای، یادگیری سازمانی ارتباطات حرفه ای های فراحرفهشایستگی

 ۱۴ پاسخگویی چ دبعدی، اخلا  مالی  ای پذیری فراحرفهمستولیت

 مضمون  ۵۶ مؤلفه  ۸ تمع 
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 5جدول 

 تفکیک کامل کدهای مصاحبه 

گزی شی   کدگذاری 

 ها( )مقوله

 ها مضامین مستخرج از مصاحبه های اصلی مؤلفه

گزارشگری   حاکمیت مالی پیشرفته 

 یکپارچه 

کمی، بهبود قابلیت  - اطلاعات، تلفیق معیارهای کیفیگزارشگری مالی چ دبعدی، شفافیت فراسازمانی، افشای مستولانه 

 دهی بلادرنگ، س جس ارزش نامشهود اتکا، گزارش

های هشدار سریع،  ب یان، پایس انحرافات مالی، کاربرد هوش مص وعی، سیستممحور، حسابرسی دادههای ریسکک ترل نهارت هوشم د 

 هاها، ارزیابی مستمر ک ترلتحلیل ناه جاری

سازمانی، پشتیبانی  -ترتمه داده به بی س، تحلیل س اریوهای راهبردی، ارزیابی تأثیر مالی تصمیمات، همسوسازی مالی مشاوره راهبردی ای تحول نقس حرفه

 سازی تخصیص م ابع، مدیریت ارزش سازمانی گیری کلان، بهی هتصمیم 

پیسمدل تحلیل پیشرفته پیچیده،  مالی  ارزیابی  سازی  متغیرها،  حساسیت  تحلیل  نامتعارف،  الگوهای  ش اسایی  آتی،  روندهای  بی ی 

 کیفی- های کمیکارگیری روشهای ناهمگن، بههای نوظهور، تحلیل دادهریسک

های  شایستگی

 ای فراحرفه

ارتباطات  

 ای حرفه

محور، ف ون  دهی مخاط گزارشارائه شفاف اطلاعات پیچیده، تفسیر داده برای ذی فعان، مدیریت انتهارات سهامداران، 

 اق اع در گزارشگری، مذاکره مالی اثربخس، مدیریت تعارض م افع 

یادگیری  

 سازمانی 

سازی  نسلی، ظرفیتهای دیجیتال، انتقال دانس بینروزرسانی دانس ف ی، ان با  با تحولات مقرراتی، توسعه مهارتبه

 محوری در حل مسائل، یادگیری از بهترین تجارب برای تغییر، پژوهس

پذیری  مستولیت

 ای فراحرفه

پاسخگویی  

 چ دبعدی 

محور، پاسخگویی فراتر از الزامات قانونی، س جس  دهی ذی فعسازی فراسازمانی، افشای مستولانه اطلاعات، گزارششفاف

 دهی تامع پایداری تأثیرات غیرمالی، ارزیابی عملکرد پایدار، گزارش

حرفهحفظ   اخلا  مالی  دادهاستقلال  یکپارچگی  از  حفاظت  م افع،  تعارض  مدیریت  اطلاعات،  ای،  خصوصی  حریم  رعایت  ها، 

 پذیری اتتماعی، پاسخگویی نسلی های اخلاقی، مستولیتسازی ارزشنهادی ه

 

 .شودده ده آنها پرداخته میهای تشکیلهای اصلی و مؤلفهدر ادامه به تشریح هر یک از مقوله

 اول: حاکمیت مالی پیشرفتهمقوله  

ای از رفتارهای حسابداران است که فراتر از الزامات استانداردهای گزارشگری مالی، با هدف ارتقای کیفیت این مقوله بیانگر مجموعه

شود. یکی از خبرگان در این خصوص بیان داشت  »ب ده معتقدم که گزارشگری مالی  موقع بودن اطلاعات مالی انجام میشفافیت، تامعیت و به

تواند تصویر کاملتری از واقعیت اقتصادی شرکت ارائه دهد. صرف گزارش سود خالص کافی نیست. باید ابعاد پایداری، ریسک و  چ دبعدی می

)شامل مضامین  گزارشگری مالی چ دبعدی، شفافیت فراسازمانی،   گزارشگری یکپارچه نوآوری را نیز در ک ار هم دید.« این مقوله از دو مؤلفه

اطلا مستولانه  کیفیافشای  معیارهای  تلفیق  گزارش- عات،  اتکا،  قابلیت  بهبود  وکمی،  نامشهود(  ارزش  س جس  و  بلادرنگ  نهارت  دهی 

 هشدار  هایسیستم  مص وعی،   هوش  کاربرد  مالی،   انحرافات   پایس  ب یان،داده  حسابرسی  محور،ریسک  هایک ترل   مضامین  شامل) هوشم د

  حسابرسی   و  ک ترل  س تی  هایروش  که  بودند   باور  این  بر  خبرگان.  است  شده   تشکیل(  هاک ترل   مستمر  ارزیابی  و  هاناه جاری  تحلیل  سریع،

های  صورت داوطلبانه به استقبال ف اوریبه که حسابدارانی و نیست امروزی هایسازمان در هاتراک س بالای حجم  و پیچیدگی  پاسخگوی دیگر

 .گیرندروند، در زمره حسابداران فرانقس قرار میهای تحلیلی پیشرفته مینوین و روش

 ایمقوله دوم: تحول نقش حرفه

ک  ده رویدادهای گذشته«  این مقوله به مجموعه رفتارهایی اشاره دارد که طی آن حسابدار از تایگاه س تی خود به ع وان »ثبت

شود. یکی از مدیران مالی باسابقه در این خصوص بیان داشت  »از نهر ب ده، یکی از  وکار تبدیل میخارج شده و به »شریک راهبردی« کس 

ک د و حسابدار نباید م تهر بماند تا رویداد اتفا  بیفتد و بعد  بی ی روندهای آتی است. بازار به سرعت تغییر میوظای  فرانقس حسابدار، پیس
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از دو مؤلفه ارزیابی تأثیر مالی   مشاوره راهبردی ثبت ک د.« این مقوله  )شامل مضامین  ترتمه داده به بی س، تحلیل س اریوهای راهبردی، 

مالی  همسوسازی  تصمیم-تصمیمات،  پشتیبانی  بهی هسازمانی،  کلان،  وگیری  سازمانی(  ارزش  مدیریت  و  م ابع  تخصیص  تحلیل  سازی 

بی ی روندهای آتی، ش اسایی الگوهای نامتعارف، تحلیل حساسیت متغیرها، ارزیابی  سازی مالی پیچیده، پیس)شامل مضامین  مدل پیشرفته

ناهمگن و بههای نوظهور، تحلیل دادهریسک  بودند که حسابداران -های کمیکارگیری روش های  کیفی( تشکیل شده است. خبرگان معتقد 

 .ده د های کلان سازمانی و خلق ارزش پایدار گسترش میگیری شارکت فعال در تصمیمفرانقس، مرزهای وظای  خود را تا س ح م

 ای های فراحرفهمقوله سوم: شایستگی

های« زیرب ایی تأکید دارد که شرط لازم برای بروز رفتارهای فرانقس محسوب  ها« و »شایستگیها«، »مهارتاین مقوله بر »توانایی

شوندگان در این خصوص گفت  »شما ممکن است بهترین تحلیل مالی را داشته باشید، اما اگر نتوانید مدیرعامل یا  شوند. یکی از مصاحبهمی

)شامل مضامین  ارائه شفاف اطلاعات   ایارتباطات حرفه  مدیره را قانع ک ید، آن تحلیل هیچ اثری نخواهد داشت.« این مقوله از دو مؤلفههیتت

محور، ف ون اق اع در گزارشگری، مذاکره مالی اثربخس دهی مخاط پیچیده، تفسیر داده برای ذی فعان، مدیریت انتهارات سهامداران، گزارش 

های دیجیتال، روزرسانی دانس ف ی، ان با  با تحولات مقرراتی، توسعه مهارت)شامل مضامین  به یادگیری سازمانی  افع( وو مدیریت تعارض م

محوری در حل مسائل و یادگیری از بهترین تجارب( تشکیل شده است. خبرگان بر  سازی برای تغییر، پژوهسنسلی، ظرفیتانتقال دانس بین

 .های فراتر از وظای  س تی خود نخواه د بودها، حسابداران قادر به ایفای نقساین باور بودند که بدون توسعه این شایستگی

 ای پذیری فراحرفهمقوله چهارم: مسئولیت

این مقوله بیانگر آن دسته از رفتارهای حسابداران است که ریشه در تعهد اخلاقی عمیق و باور به رسالت اتتماعی حرفه دارد. یکی  

مانده است. ما در قبال نسل آی ده مستولیم که  داشت  »ب هرم پاسخگویی نسلی یکی از ابعاد مغفولاز خبرگان فعال در حوزه پایداری بیان  

  فراسازمانی،   سازیشفاف   مضامین  شامل) پاسخگویی چ دبعدی م ابع را به درستی تخصیص دهیم و گزارش دهیم.« این مقوله از دو مؤلفه

  و   پایدار  عملکرد  ارزیابی  غیرمالی،   تأثیرات  س جس  قانونی،   الزامات  از  فراتر  پاسخگویی  محور،ذی فع  دهیگزارش  اطلاعات،  مستولانه  افشای

  حریم   رعایت   ها، داده  یکپارچگی   از  حفاظت  م افع،   تعارض  مدیریت  ای،حرفه   استقلال  حفظ   مضامین  شامل) اخلا  مالی و(  یکپارچه  دهی گزارش 

 این  بر  همگی   خبرگان.  است  شده  تشکیل(  نسلی  پاسخگویی  و  اتتماعی  پذیریمستولیت   اخلاقی،   هایارزش   سازینهادی ه  اطلاعات،  خصوصی

 .ک دمی متمایز  فرانقس رفتارهای سایر از را آن و است حسابداران ایحرفه بلوغ اوج نق ه ای،فراحرفه  پذیریمستولیت   که بودند باور

ده ده آنها، مدل یکپارچه رفتارهای فرانقس حسابداران در های تشکیلمؤلفهپس از تشریح تفصیلی هر یک از چهار مقوله اصلی و  

یک ساختار سلسله میقال   نشان  ترسیم گردید که  بهمراتبی  اما  متمایز  چهار حوزه  فرانقس حسابداران در  رفتارهای  قابل  همدهد  پیوسته 

پیشرفته، تحول نقس حرفه دسته  فراحرفه ای، شایستگیب دی است  حاکمیت مالی  را پذیری فراحرفهای و مستولیتهای  این مدل  آنچه  ای. 

های  ای بدون توسعه شایستگیای که تحول در نقس حرفهگونهافزایی و ارتباط دیالکتیکی میان ابعاد مختل  است؛ بهک د، تأکید بر هممتمایز می

 .یابداثر تقلیل میهای نمادین و بیت مالی پیشرفته، به ک سای در غیاب حاکمیپذیری فراحرفهپذیر نیست و مستولیت ای امکانفراحرفه 
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 ۱شکل 

 مدل مفهومی پژوهس

 
شده در بخس کیفی و تحلیل دلفی، برای آزمون فرضیه پژوهس از مدلسازی معادلات ساختاری  های ش اساییپس از تأیید پایایی مؤلفه

استفاده شد. روش حداقل مربعات تزئی یک روش ناپارامتریک است  Smart PLS 3 افزاربا استفاده از نرمبا رویکرد حداقل مربعات تزئی و  

ها  شود و به حجم نمونه حساسیت کمتری داشته و نیازی به نرمال بودن دادهکه تانشین م اسبی برای مدل معادلات ساختاری محسوب می

گیری( و مدل  ها در این روش در دو بخس مدل بیرونی )مدل اندازه(. تحلیل داده۲۰۱۳؛ هیر و همکاران،  ۱۳۹۳ندارد )محس ین و اسفیدانی،  

 .درونی )مدل ساختاری( انجام شد

کوچک بودن  KMO و بارتلت برای اطمی ان از کفایت نمونه استفاده شد. شاخص KMO هایپیس از انجام تحلیل عاملی، از آزمون 

سازد آیا واریانس متغیرهای تحقیق تحت تأثیر واریانس مشترک ک د و از این طریق مشخص میبررسی میهمبستگی تزیی بین متغیرها را  

ده ده کفایت م اس  نمونه برای ( محاسبه شد که نشان۷۰/۰)بالای    ۸۷۹/۰برابر   KMO های پ هانی و اساسی است یا خیر. مقداربرخی عامل

( نشان داد که  ۰۵/۰)کوچکتر از    ۰۰۰۱/۰و س ح مع اداری    ۲۸۲/۴۴۲۵تحلیل عاملی است. همچ ین آزمون بارتلت با مقدار کای دو برابر  

 .داری بین متغیرها وتود دارد و تحلیل عاملی برای ش اسایی مدل ساختاری م اس  استارتباط مع ی

 ۶جدول 

 گیریو آزمون بارتلت تهت بررسی کفایت نمونه KMOشاخص 

 مقدار  شاخص 

 KMO ۸۷۹/۰شاخص  

 ۲۸۲/۴۴۲۵ آزمون کرویت بارتلت )کای دو( 

 ۰۰۰۱/۰ .( Sigس ح مع اداری )
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ها مورد ارزیابی قرار گرفت. برای بررسی روایی ابزار س جس از روایی همگرا و روایی واگرا استفاده  در مدل بیرونی، روایی و پایایی سازه

به معیار فورنل نماید. باتوته اند را بررسی میهایی که برای معرفی سازه یا متغیر مک ون برگزیده شدهگویهشد. تحلیل عاملی تاییدی شایستگی  

قرار   ۷۰/۰از اعتبار م اسبی برخوردارند. بر اساس نتایج، همه بارهای عاملی حداقل در س ح    ۵۰/۰( بارهای عاملی بزرگتر از  ۱۹۸۱و لارکر )

 .ها بر سازه مت اظر استک  ده تأثیرگذار بودن آنباش د که بیانرا دارا می ۹۶/۱تمامی متغیرها مقادیر بیس از  t دارند و آماره

 7جدول 

 بارهای عاملی و آماره تی سؤالات پرسش امه 

 آماره تی بارعاملی  سؤال  آماره تی بارعاملی  سؤال 

s1 ←  ۰۱۵/۲۷ ۷۷۴/۰ رفتارهای فرانقس s10 ← ۳۶۲/۵۳ ۹۵۶/۰ پذیری مستولیت 

s1 ←  ۱۲۷/۲۰ ۹۷۶/۰ حاکمیت مالی s11 ← ۰۳۲/۸۰ ۹۵۵/۰ پذیری مستولیت 

s2 ←  ۳۲۳/۲۸ ۷۹۲/۰ رفتارهای فرانقس s12 ← ۱۳۵/۸۵ ۹۴۰/۰ پذیری مستولیت 

s2 ←  ۸۹۵/۳۳ ۹۷۷/۰ حاکمیت مالی s13 ← ۶۳۰/۳۴ ۹۵۴/۰ پذیری مستولیت 

s3 ←  ۵۱۵/۳۰ ۷۷۱/۰ رفتارهای فرانقس s14 ← ۵۶۱/۲۷ ۹۵۵/۰ پذیری مستولیت 

s3 ←  ۱۲۴/۵۵ ۸۷۰/۰ تحول نقس s15 ← ۴۳۷/۵۸ ۹۵۶/۰ پذیری مستولیت 

s4 ←  ۱۷۷/۲۵ ۷۹۸/۰ رفتارهای فرانقس s16 ← ۹۶۸/۸۸ ۹۴۶/۰ پذیری مستولیت 

s4 ←  ۶۲۰/۵۴ ۸۷۹/۰ تحول نقس s17 ← ۳۵۶/۱۰ ۹۴۸/۰ پذیری مستولیت 

s5 ←  ۳۸۰/۹۸ ۹۱۳/۰ فرانقس رفتارهای s18 ← ۴۳۴/۲۶ ۸۰۹/۰ پذیری مستولیت 

s5 ← ۴۵۶/۳۰ ۹۵۲/۰ ها شایستگی s19 ← ۹۱۳/۱۸ ۹۵۱/۰ پذیری مستولیت 

s6 ←  ۳۱۶/۱۹ ۹۲۷/۰ رفتارهای فرانقس s20 ← ۳۸۵/۳۱ ۷۶۶/۰ پذیری مستولیت 

s6 ← ۱۵۵/۳۹ ۹۵۳/۰ ها شایستگی s21 ← ۵۳۵/۲۶ ۷۴۹/۰ پذیری مستولیت 

s7 ←  ۴۰۶/۷۱ ۹۱۴/۰ رفتارهای فرانقس s22 ← ۸۸۸/۶۶ ۹۰۶/۰ پذیری مستولیت 

s7 ← ۵۳۹/۱۱ ۹۴۳/۰ ای پذیری فراحرفهمستولیت s23 ← ۰۲۴/۱۷ ۹۴۴/۰ پذیری مستولیت 

s8 ←  ۲۹۹/۷۷ ۸۸۸/۰ رفتارهای فرانقس s24 ← ۹۵۶/۵۶ ۹۶۵/۰ پذیری مستولیت 

s8 ← ۰۳۸/۱۰ ۹۳۹/۰ ای پذیری فراحرفهمستولیت s25 ← ۹۱۳/۲۹ ۸۲۰/۰ پذیری مستولیت 

s9 ← ۵۳۸/۵۶ ۹۵۴/۰ پذیری مستولیت 
   

 

نیز   t( قرار دارند و تمامی آماره  ۷۰/۰شود، همه بارهای عاملی در س ح بالایی )بزرگتر از  مشاهده می  ۷طور که در تدول  همان

 ده ده روایی همگرای م لوب مدل است.باش د که نشانمی ۹۶/۱بزرگتر از 

 و میانگین واریانس استخراج شده (Rho) های آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی ها، از شاخصبرای بررسی روایی همگرا و پایایی سازه

(AVE) دهدها را نشان میاستفاده شد. تدول زیر نتایج این شاخص. 
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 8جدول 

 ها روایی همگرا و پایایی سازه 

 AVE پایایی ترکیبی Rho کرونباخ آلفای  سازه 

 ۷۶۵/۰ ۸۶۷/۰ ۷۹۴/۰ ۷۹۳/۰ ای تحول نقس حرفه

 ۹۵۴/۰ ۹۷۷/۰ ۹۵۳/۰ ۹۵۲/۰ حاکمیت مالی پیشرفته 

 ۷۲۲/۰ ۹۵۴/۰ ۹۴۹/۰ ۹۴۴/۰ رفتارهای فرانقس حسابداران 

 ۹۰۸/۰ ۹۵۲/۰ ۸۹۹/۰ ۸۹۸/۰ ای های فراحرفهشایستگی

 ۷۷۸/۰ ۹۸۹/۰ ۹۹۰/۰ ۹۸۸/۰ پذیری اتتماعی حرفه مستولیت

 ۸۸۵/۰ ۹۳۹/۰ ۸۷۱/۰ ۸۷۱/۰ ای پذیری فراحرفهمستولیت

 

بوده و در حد م اسبی   ۵۰/۰شود، میانگین واریانس استخراج شده برای همه متغیرها بالاتر از مشاهده می  ۸طور که در تدول همان

ها نشان  پایایی ترکیبی و ضری  آلفای کرونباخ بدست آمده برای تمامی سازهشود. همچ ین  ها تأیید میقرار دارد؛ ب ابراین روایی همگرایی سازه

 .ها در حد م لوب قرار داردهای س جس سازهدهد که سازگاری درونی مدلمی

از معیار فورنل و لارکر ) روایی واگرا  اگر ریشه۱۹۸۱برای بررسی  ترتی  که  این  به  استفاده شد؛  میانگین  ی دوم )تذر( مقادیر  ( 

شود. مقادیر ق ری های دیگر باشد، روایی واگرا تأیید میهر سازه، بزرگتر از مقادیر همبستگی آن سازه با سازه (AVE) واریانس استخراج شده

 .هست د AVE در تدول زیر، تذر مقادیر

 9جدول  

 ها )بررسی روایی افتراقی(میانگین واریانس بین سازه 

 ۶ ۵ ۴ ۳ ۲ ۱ ها سازه

 ۸۷۵/۰ ای تحول نقس حرفه
     

 ۹۷۷/۰ ۶۰۲/۰ حاکمیت مالی پیشرفته 
    

 ۸۴۹/۰ ۴۰۲/۰ ۵۹۷/۰ رفتارهای فرانقس حسابداران 
   

 ۹۵۳/۰ ۶۶۵/۰ ۶۶۷/۰ ۵۴۷/۰ ای های فراحرفهشایستگی
  

 ۸۸۲/۰ ۶۳۶/۰ ۵۵۰/۰ ۶۹۲/۰ ۵۴۸/۰ پذیری اتتماعی حرفه مستولیت
 

 ۹۴۱/۰ ۶۵۲/۰ ۶۶۳/۰ ۵۵۷/۰ ۶۶۱/۰ ۵۲۱/۰ ای پذیری فراحرفهمستولیت

 

ها بزرگتر است؛  هر سازه )مقادیر ق ری( از همبستگی آن سازه با سایر سازه AVE گردد، تذرمشاهده می  ۹طور که در تدول  همان

 .شودب ابراین روایی واگرای مدل نیز تأیید می

گیری، مدل ساختاری برای آزمون فرضیه پژوهس مورد بررسی قرار گرفت. در این بخس، ابتدا مدل  اندازهپس از تأیید برازش مدل  

 .شودساختاری همراه با ضرای  بارهای عاملی نمایس داده می
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 2شکل 

 مدل ساختاری فرضیه پژوهس همراه با ضرای  بارهای عاملی 

 
طور های مربوط به هر سازه نمایس داده شده است. همانساختاری پژوهس با تمامی متغیرهای مک ون و گویهدر شکل فو ، مدل  

می مشاهده  )مستولیت که  وابسته  متغیر  و  حسابداران(  فرانقس  )رفتارهای  مستقل  متغیر  بین  مسیر  ضری   حرفه شود،  اتتماعی  پذیری 

های  ها بر روی سازهباشد. همچ ین بارهای عاملی هر یک از گویهده ده تأثیر مثبت این راب ه میاست که نشان  ۵۵۰/۰حسابداری( برابر با  

 .باش دمی ۷۰/۰مربوطه در شکل درج شده است که همگی بالاتر از 

زیرنمونه   ۵۰۰۰استراپی گ( با  سازی )بوتپس از محاسبه ضرای  مسیر، برای بررسی مع اداری آماری این ضرای  از روش خودگردان 

 .دهداستفاده شد. شکل زیر مدل ساختاری را همراه با مقادیر آماره تی نمایس می

 3شکل 

 مدل ساختاری فرضیه پژوهس همراه با مقادیر آماره تی
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برای مسیر اصلی پژوهس )رفتارهای فرانقس   t در شکل فو ، مقادیر آماره تی برای تمامی مسیرهای مدل درج شده است. آماره

 در  ۹۶/۱  بحرانی  مقدار  از  ای که  به  توته  با  که  است  شده  محاسبه  ۰۵۵/۱۵  با  برابر(  حسابداری  حرفه  اتتماعی  پذیریمستولیت   ←حسابداران  

 ها نیز دارای آمارهباشد. همچ ین تمامی بارهای عاملی گویهده ده مع اداری آماری این مسیر مینشان  است،  بزرگتر  درصد  ۹۵  اطمی ان  س ح

t   برای نمایس س ح مع اداری مسیرها، شکل زیر مدل    .ده ده مع اداری راب ه هر گویه با سازه مربوطه استهست د که نشان   ۹۶/۱بزرگتر از

 .دهد ساختاری را همراه با ضرای  مع اداری )س ح احتمال( ارائه می

 ۴شکل 

 مدل ساختاری فرضیه پژوهس همراه با ضرای  مع اداری

 
حسابداران   فرانقس  )رفتارهای  پژوهس  اصلی  مسیر  برای  مع اداری  س ح  فو ،  شکل    حرفه  اتتماعی   پذیریمستولیت   ←در 

باشد. همچ ین تمامی مسیرهای مربوط  درصد اطمی ان می  ۹۹  س ح   در  مع اداری  ده ده نشان  که  است   شده  گزارش  ۰۰۰/۰  با  برابر(  حسابداری

 .گیری استمع ادار هست د که حاکی از اعتبار بالای مدل اندازه ۰۰۱/۰یا  ۰۰۰/۰ها نیز در س ح به بارهای عاملی گویه

از متغیر مستقل است. تدول زیر مقداربیان (R²) ضری  تعیین مربوط به متغیر   R² ک  ده میزان تأثیرپذیری متغیرهای وابسته 

 .دهدزای مدل را نشان میدرون

 ۱۰جدول 

 مدل تحقیق  R²مقادیر 

 شده ضری  تعیین تعدیل ( R²ضری  تعیین ) زا متغیر درون

 ۵۰۱/۰ ۵۰۲/۰ پذیری اتتماعی حرفه حسابداریمستولیت

 

پذیری اتتماعی حرفه حسابداری توسط رفتارهای فرانقس حسابداران تبیین  مستولیت درصد از تغییرات    ۲/۵۰،  فو بر اساس تدول  

 .ک  دگی م اس  مدل استده ده قدرت تبیینگردد که نشانمی

 .نتایج آزمون فرضیه پژوهس در تدول زیر ارائه شده است
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 ۱۱جدول 

 نتایج مربوط به آزمون فرضیه پژوهس

 نتیجه آزمون  س ح مع اداری  tآماره  ( βضری  مسیر ) پژوهس فرضیه 

 تأیید  ✅ ۰۰۰/۰ ۰۵۵/۱۵ ۵۵۰/۰ پذیری اتتماعی حرفه حسابداری تأثیر مع اداری دارد رفتارهای فرانقس حسابداران بر مستولیت

 

پذیری  شود، ضری  استاندارد شده )ضری  مسیر( رفتارهای فرانقس حسابداران بر مستولیت مشاهده می  فو  طور که در تدول  همان

و   ۹۶/۱است که با توته به بزرگتر بودن از مقدار بحرانی  ۰۵۵/۱۵برابر با  t باشد و آمارهمی ۵۵۰/۰اتتماعی حرفه حسابداری مثبت و برابر با 

شود. این یافته بیانگر آن است که با افزایس رفتارهای فرانقس درصد اطمی ان تأیید می  ۹۹، فرضیه پژوهس در س ح  ۰۰۰/۰س ح مع اداری  

 .یابد پذیری اتتماعی حرفه حسابداری به طور مع اداری بهبود میحسابداران، مستولیت 

 :گردداستفاده شد. این معیار از طریق راب ه زیر محاسبه می GOF برای ارزیابی برازش مدل کلی، از شاخص

GOF=Communalities‾×R2 

میانگین مقادیر     R2‾R2 از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای مک ون پژوهس و Communalities‾Communalities  مقدار

ع وان مقادیر ضعی ، متوسط و قوی برای این شاخص معرفی  به  ۳۶/۰و    ۲۵/۰،  ۰۱/۰زای مدل است. سه مقدار  ضری  تعیین متغیرهای درون

 .شده است

 ۱2جدول 

 نتایج برازش مدل کلی 

Communality 2R GOF 
۸۵۵/۰ ۵۰۲/۰ ۶۵۵/۰ 

 

( است، برازش بسیار م اس  مدل  ۳۶/۰که به مرات  بالاتر از مقدار قوی )  ۶۵۵/۰به میزان   GOF باتوته به مقدار بدست آمده برای

 مورد ارزیابی قرار گرفت. بررسی مقادیر   (Q²) گیسر-بی ی مدل با استفاده از آزمون ناپارامتری استونهمچ ین قابلیت پیس  .شودکلی تأیید می

Q² دهد که هیچ یک از مقادیردر تدول زیر نشان می Q² بی ی برآورده شده است.  م فی نبوده و حداقل مقادیر لازم برای پیس 

 ۱3جدول 

 (Q²های نیکویی برازش )شاخص

 CV.Redundancy (Q²) CV.Communality (Q²) ابعاد

 ۶۵۸/۰ ۵۹۱/۰ ای تحول نقس حرفه

 ۶۲۴/۰ ۵۸۶/۰ حاکمیت مالی پیشرفته 

 ۶۱۲/۰ - رفتارهای فرانقس حسابداران 

 ۵۴۰/۰ ۸۱۰/۰ ای های فراحرفهشایستگی

 ۷۰۸/۰ ۶۵۱/۰ پذیری اتتماعی حرفه مستولیت

 ۵۰۰/۰ ۷۷۷/۰ ای پذیری فراحرفهمستولیت
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های بخس کمی پژوهس به طور کامل فرضیه بی ی م اس  مدل است. بدین ترتی ، یافتهده ده قدرت پیسنشان Q² مقادیر مثبت

می تأیید  را  تحقیق  میاصلی  نشان  و  تأثیر  ک د  ضری   با  حسابداران  فرانقس  رفتارهای  که  س ح    ۵۵۰/۰دهد  در  بر   ۰۰۰/۰مع اداری  و 

پذیری اتتماعی حرفه حسابداری تأثیر مثبت و مع اداری دارند. این یافته با نتایج بخس کیفی که چهار مقوله اصلی و هشت مؤلفه مستولیت 

های حاکمیت مالی پیشرفته، های فراتر از وظیفه حسابداران در حوزهدهد که ک سرفتارهای فرانقس را ش اسایی نمود، همسو بوده و نشان می

پذیری اتتماعی در س ح  ای، به طور مع اداری به ارتقای مستولیت پذیری فراحرفه ای و مستولیتهای فراحرفه ای، شایستگیتحول نقس حرفه

 .شودکلان حرفه م جر می

 گیری بحث و نتیجه

حرفه   یاتتماع   یریپذ ت ی رفتارها بر مستول  نیا  ریتأث  یفرانقس حسابداران و بررس  یرفتارها  یمعمار ییپژوهس حاضر با هدف ش اسا 

رفتارها   یفیبخس ک  یهاافتهیانجام شد.    یحسابدار داد که  اصل  ینشان  مقوله  قال  چهار  در    ی مال  تیشامل »حاکم  یفرانقس حسابداران 

ا  نییقابل تب  «یافراحرفه   یریپذت یو »مستول  «یافراحرفه   یهایستگی»شا  «،ی اه»تحول نقس حرف  شرفته«،یپ  چهار مقوله، هشت   ن یاست. 

  ییپاسخگو  ، یسازمان   یریادگی  ،یاارتباطات حرفه   شرفته،یپ   لیتحل  ،ینهارت هوشم د، مشاوره راهبرد  کپارچه،ی  یشامل گزارشگر  یمؤلفه اصل

و    تینشان داد که توافق خبرگان درباره اهم  زین ی دلف  لیتحل  ج یرا در بر گرفت د. نتا  یمفهوم  ضمونم ۵۶و در مجموع    ی و اخلا  مال  یچ دبعد

است.    دهرسی  سوم  دور  در  ۰٫۹۱  به  نخست  دور در  ۰٫۸۲توافق ک دال از     ی و ضر  افتهی   سیدر طول سه دور افزا  شده ییش اسا  یهااعتبار مؤلفه

رفتارها  یمعادلات ساختار  یسازمدل  جینتا  ،ی در بخس کم بر مستول  یری فرانقس حسابداران تأث  ینشان داد که   ی ریپذت یمثبت و مع ادار 

  یرفتارها  ن،همچ ی.  بود  ۱۵٫۰۵۵برابر با    تی   آماره   و   ۰٫۵۵۰راب ه برابر با    نیا  ریمس   یکه ضر  یاگونه دارد؛ به  یحرفه حسابدار  یاتتماع 

  ی هاکه ک س  دهد ینشان م  جینتا  نیک  د. ا  نییرا تب  یحرفه حسابدار  یاتتماع  یریپذت یمستول  راتتغیی  از  درصد  ۵۰٫۲فرانقس توانست د  

  توان دیندارند، بلکه م   یسازمان  ا ی  یدر س ح عملکرد فرد  ییامدهایحسابداران، صرفاً پ   یرسم   یو فراتر از شرح وظا  دستانهسیداوطلبانه، پ 

 ارتقا ده د.  زیکل حرفه را ن یاتتماع  تیو مشروع  ییپاسخگو تیظرف

و نهارت   کپارچهی  یمربوط بود که از دو مؤلفه گزارشگر  شرفته«یپ   یمال   تیمقوله »حاکم  یی پژوهس به ش اسا  یفیک  افتهی  نینخست

ا  لیهوشم د تشک داوطلبانه   یهااز آنکه به کمک  سیمعاصر، ب  یاحرفه   طیکه رفتار فرانقس حسابداران در مح  دهدینشان م  افتهی  نیشد. 

باشد، در ق  یعموم برا  ال محدود  آگاهانه  . حسابدار ابدییظهور م  یموقع بودن اطلاعات مال و به  تیشفاف  ت،یتامع  ت،یفیک  یارتقا  یتلاش 

رعا  به  الزامات گزارشگر  تیفرانقس  نم  یحداقل  م  ک د،یاکتفا  مال  کوشدیبلکه  غ   ی اطلاعات  تلف  یرمال یو  ر  قیرا  ارزش  ها سکیک د،    ی هاو 

  ،ی یمح  یو افشا یداریپا یبا م العات مربوط به گزارشگر  جهینت  نیاز عملکرد سازمان ارائه دهد. ا ترامعت ی رینامشهود را آشکار سازد و تصو

سبز و   یفره گ سازمان  ت،یمشروع   تواندیم  ESG  یمستولانه و توسعه افشا  یاند گزارشگرهمسو است که نشان داده  یتیو حاکم  یاتتماع 

تقو  دار یپا  ینوآور نتا   افتهی  ن،ی. همچ  (Del Giudice & Lodhi, 2024; Mukhtar et al., 2024) ک د    تیرا  با    یی هاپژوهس  جیحاضر 

 ,.Khalili et al) اند  کرده  یمعرف  یو فره گ  ینهاد  ،یسازمان  طیو وابسته به شرا  یچ دبعد  یادهیرا پد  یداریپا  یهماه گ است که گزارشگر

2024; Mahmoudi et al., 2023). 

آن است که حسابداران فرانقس، نقس خود را به ک ترل    انگریب  زین  شرفتهیپ   ی مال  تیحاکم  لیمؤلفه نهارت هوشم د در ذ  یی ش اسا

و    عیهشدار سر  ی هاسامانه  ها، یناه جار  لیتحل  محور،سکیر  یهابلکه با استفاده از ک ترل   ک  د، یداده محدود نمرخ  ی و کش  خ اها  ی یپس

پ   ،هوشم د  یهایف اور م  یریشگیبه  و مخاطرات  انحرافات  اپردازندیاز  رفتارها  ریتفس  نی.  به  مربوط  م العات  حسابرسان    دستانهسیپ   یبا 
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  ی فعالانه معرف  یارفتار حرفه  یاصل  ی هااز مؤلفه   رانهیشگیابتکار و اقدام پ   ،یاحرفه  تیحساس  ،ینگر دهیم العات، آ  نیدر ا  رایهمخوان است؛ ز

 تال یجیمربوط به تحول د  جیپژوهس حاضر با نتا  افتهی  گر،ید  ی. از سو(Mousavi et al., 2025; Sadraei & Noravesh, 2022)اند  شده

  داریپا  ی نهام حسابرس  یریگشکل  تواندیف اورانه م   ی هاتیحسابداران و توسعه قابل  تالیجید  یهوشم د  کهیطورسازگار است؛ به  زین  یحسابدار

تسه را  کارآمد  ب ابرا(Huy & Phuc, 2023)ک د    لیو  م  ن،ی.  را  نمودها  یکی  توانینهارت هوشم د  فرانقس در حرفه   یاز  رفتار  برتسته 

 یریپذت یمستول  تیتقو   هیاطلاعات، زم  ی اتکا  تیقابل سیاز تقل  و افزا  یریشگیپ   ، یکاهس عدم تقارن اطلاعات   قیدانست که از طر  یحسابدار

 . ک دیحرفه را فراهم م  یاتتماع 

نشان   افتهی  نیرا شامل شد. ا  شرفتهیپ   لیو تحل  یبود که دو مؤلفه مشاوره راهبرد  «یا»تحول نقس حرفه  شده،ییمقوله ش اسا  نیدوم

 نفعان یو ذ  رانیمد  یراهبرد   کیگذشته فاصله گرفته و به شر  یدادهایک  ده و گزارشگر روثبت  یکه حسابداران فرانقس از نقس س ت  دهدیم

را    دهیآ  یوهایس ار   د،ینمایم   یابیرا ارز  ها میتصم  یمال   یامدهایپ   ک  د،یم   لیتبد   یتیریمد   سیرا به ب  یمال   یهاداده  آنان.  شوند یم  لیتبد

حسابداران همسو است که  یاحرفه  تیپژوهس درباره هو جیتحول با نتا نیم ابع و خلق ارزش مشارکت دارند. ا صیو در تخص ک  دیم لیتحل

 Karimi et)کرده است   یمعرف  یو تعهد به م افع عموم یمشارکت راهبرد ،یریپذتیمستول ،ی را متشکل از دانس ف  رم لوب حسابدا تیهو

al., 2025) توانا  یاحرفه  یهایستگیتوسعه شا  تیاهم  ن،ی. همچ بهبود عملکرد و  برا  ییدر  در    تر،دهیچیپ   یهانقس  رشیپذ   یحسابداران 

 . (Berradia, 2025)شده است  د ییتأ  نیشیم العات پ 

خود را گسترش    یصورت داوطلبانه دام ه وظاکه به  یاست. حسابداران  ریپذامکان  زیشغل ن  یبر اساس مفهوم بازطراح  افتهی  نیا  نییتب

دست    ی شغل  یبازطراح  یدر واقع به نوع   د،ینمایم   یخود را بازتعر  یانقس حرفه  یو مع ا  ک  دیم  جادی ا  یدی تد  یروابط کار  ده د،یم

نوآورانه و   یرفتارها  تواندیم   یکار  ا  یاشت  تیت اس  فرد و شغل و تقو  سی افزا  قیشغل از طر  یاند که بازطراحنشان داده  ها. پژوهسزن دیم

دارد.    تیاهم  زیداوطلبانه ن  یدر بروز رفتارها  یو احساس اثربخش  ی درون  زشینقس انگ  ن، ی. علاوه بر ا(Lim, 2022)دهد    سیفرانقس را افزا

  ی شتر یسازمان اثر بگذارد، احتمال ب   دهیو آ  یریگمیتصم  تیفیبر ک  تواندیآنان م  یش هادهایو پ   هالیباور داشته باش د تحل  ابدارانکه حس  یزمان

و ارزشم د بودن   یخودمختار، ادراک اثربخش  زشیهماه گ است که انگ  یبا م العات   جهینت  نیعمل ک  د. ا  یرسم    یدارد که فراتر از شرح وظا

 . (Chen et al., 2025; Nguyen & Yang, 2025)اند کرده ی مستولانه و فرانقس معرف یعوامل مهم رفتارها زرفتار را ا

که    دهدیمذکور نشان م  افتهیبود.    یسازمان  یریادگیو    یامشتمل بر ارتباطات حرفه  «،یافراحرفه   یهایستگیمقوله، »شا  نیسوم

را به زبان    دهیچیبتوان د اطلاعات پ   د ی. حسابداران باستین  ینقس فرانقس کاف  یفایا  یاست، برا  یهرچ د ضرور  ،یحسابدار  یدانس تخصص

برخوردار باش د و در انتقال دانس    یااز قدرت اق اع حرفه   د، ینما   تیریترتمه ک  د، تعارض م افع را مد  نفعانیذ  و  رانیمد   یفهم براقابل

ا ک  د.  م العات  جهینت  نیمشارکت  سرما  ی با  که  است  ذه   یخودکارآمد  ،ی شغل  ا  یاشت  ،یش اختروان  هیهمسو  استقامت  عوامل   یو  از  را 

  یکه از خودکارآمد  ی. حسابدار(Giancaspro et al., 2022; Kamali et al., 2022) اند  دانسته  رانقسف  یعملکرد و رفتارها  ک  ده ت یتقو

  ی اضاف  یهات یدارد که مستول  یشتریخود دارد و احتمال ب  ییبه توانا  یشتریاعتماد ب  یادشوار حرفه   یهاتیبرخوردار است، در موقع  یشتریب

 ارائه دهد.  یاصلاح ش هادیناکارآمد پ   یهاهیدر برابر رو ا ی ردیرا بپذ

ا  زین  یسازمان  یریادگی ا  یهامؤلفه  نیتراز مهم  یک یپژوهس    نیدر  که حسابدار    دهد یامر نشان م  نیرفتار فرانقس ش اخته شد. 

ان با  با مقررات، توسعه    ، یدانس ف   یروزرسانانتقال و حفظ دانس در سازمان است. به  د،یبلکه عامل تول  ،ی فرد  یارندهیادگی فقط  فرانقس نه

  ی احرفه  تیاما ظرف  شوند، یانجام م  یرسم   یهست د که غالباً فراتر از وظا  ی تر، اقداماتو انتقال تجربه به کارک ان توان   تالیجید   یهامهارت

افزا را  اده د یم   سیسازمان  نتا   افتهی  نی.  انگ  یهاپژوهس  جیبا  تعهد،  نقس  به  عموم  زشیمربوط  نهام  ،یخدمت  و  در    یاب یارز  یهاعدالت 
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که کارک ان احساس   ی. ه گام (Ghani et al., 2024; Torkamani Tambaki et al., 2022)فرانقس سازگار است    یرفتارها  یریگشکل

 ی انتقال دانس و همکار  یبرا  یشتریب  زهیعادلانه است، انگ  یابیو نهام ارز  شودیم  دهیو مشارکت داوطلبانه آنان د  یریادگی   یهاک  د تلاش

مقابل  یافراحرفه  در  داشت.  ادراک  ، یشغل   ی فرسودگ  ، خواه د  مسفشار  رکود  و  تضع  تواندیم  ی شغل  ریشده  را  داوطلبانه  ک د     ی مشارکت 

(Mirhadi & Mirzaei, 2024; Yasini et al., 2025) . 

پاسخگو  «،یافراحرفه  یر یپذت یمقوله، »مستول  نیچهارم مال   ی چ دبعد  ییاز  اخلا   ا  لیتشک  یو  م   افتهی   ن یشد.  که    دهدینشان 

سهامداران ندان د و    ا ی  رانیخود را محدود به سازمان، مد  تیکه آنان مستول  ابدییتحقق م  یس ح رفتار فرانقس حسابداران زمان  نیتریعال

حفاظت    محور،نفعیذ  ی دهفراتر از قانون، گزارش   یی. پاسخگورندیدر نهر بگ  زیرا ن  یمال   ماتیتصم  ی و نسل  یستیزطیمح  ،یاتتماع  یامدهایپ 

  ییرا بازنما  یهست د که تعهد حسابدار به م افع عموم ییتعارض م افع از تمله رفتارها  تیریو مد  یاها، حفظ استقلال حرفهداده  یکپارچگیاز  

  یمعرف   یاتتماع   تیمستول  ک  ده تیرا از عوامل تقو  یو فره گ سازمان   یاهمسو است که اخلا  حرفه  ییهاپژوهسبا    جهینت  ن ی. اک  دیم

فرانقس   یرفتارها  یبرا  یمساعد   هیزم  ی او تعهد حرفه  ی اخلاق  ی اند که فضام العات نشان داده  ن،ی. همچ (Sharifi et al., 2023)اند  کرده

 . (Tan et al., 2022) ک  دیفراهم م  یتخصص یهاطیدر مح

خود را با اعتبار و رسالت   تیکه هو  یکرد. حسابدار  ریتفس  زین  یاخلاق   تیو هو  یاتتماع   تیهو  هینهر   یبر مب ا  توانیرا م  افتهی  نیا

 س یخو  یاحرفه  تیهو  هیعل  یدیقانون، بلکه تهد  کیفقط نقض  اطلاعات را نه  یسازپ هان  ای   یداده است، تخل ، تحر  وندیحرفه پ   یاتتماع 

ک د    تیرا تقو  یو رفتار شهروند  یشغل  ا  یبا اشت  یاتتماع   تیارتباط مستول  تواند یم  یسازمان  تیاند که هونشان داده   العات. مک دیم  یتلق

(Heydari et al., 2023)  لیو فرانقس تبد  ی تیحما  یرا به رفتارها  یاتتماع   تیمستول  یهازهیانگ  تواندیسازمان م  ی اخلاق  تیهو  ن،ی. همچ  

 یریگو شکل  یاحرفه  یهاارزش   یسازیدرون   جهی نت  توانیحسابداران را م  ی افراحرفه  یریپذت یمستول  رو،نی. ازا(Li & Rabeeu, 2024)  دینما

 دارد.  تیاولو یسازمان ا ی یمدت فردبر م افع کوتاه ی دانست که در آن حفاظت از اعتماد عموم یتیهو

رفتارها  ی اصل  یکم  افتهی که  داد  نشان  مع ادار  یپژوهس  و  مثبت  اثر  حسابداران  مستول  یفرانقس  حرفه    یاتتماع   یریپذت یبر 

داوطلبانه   یاند که رفتارهاهماه گ است. م العات نشان داده  نیشیپ   یهارفتار فرانقس و پژوهس  ینهر  یبا مبان  جهی نت  نیدارد. ا  یحسابدار

 ,Miarni & Ibrahim)ده د    سیرا افزا  نفعانیذ  یازهایبه ن  ییسازمان و پاسخگو  یریپذ انع اف  ،یخدمات عموم  تیفیک  توان دیکارک ان م

پاسخ به تحولات   یسازمان را برا  تیظرف  رمحور،ییفرانقس تغ  ی رفتارها  ت یتقو  قیاز طر  یو اعتماد سازمان  ریفراگ  یرهبر  ن،ی. همچ (2025

  یکارک ان با رفتارها  ییو شکوفا  یرهبر  یرفتارها  زیمحور نحساس و خدمت  یها. در حرفه (Masih et al., 2025)  دهدیم  سیافزا  ی یمح

حسابداران،    دستانهسیو پ   ی داوطلبانه، اخلاق  یرفتارها  سیاست که افزا  یم  ق  ن،ی. ب ابرا(Khader et al., 2025) اند  فرانقس راب ه مثبت داشته 

 . د حرفه را ارتقا ده ی اتتماع  ییس ح پاسخگو

فرانقس حسابداران   یرفتارها  قیحرفه از طر  یاتتماع   یریپذت یمستول  راتییاز تغ  یمیاز ن  س یکه ب  دهدمی  نشان  ۰٫۵۰۲  نییتع   یضر

 یرسم یحرفه صرفاً محصول مقررات، استانداردها یاتتماع  تیاز آن است که مستول یحاک  یک  دگنییقدرت تب زانیم نیشده است. ا نییتب

حداقل رفتار مورد   توان دیدر تحقق آن دارد. استانداردها م  یاساس  یحرفه نقش  یداوطلبانه اعضا  یبلکه ک شگر  ست،ین یسازمان  یهااستیس  ای

  زه یاست که با انگ  یحسابداران  ازم دی ن  ،یبه س ح اقدام واقع   یاز س ح شعار و اس اد رسم  یاتتماع   تیانتهار را مشخص ک  د، اما انتقال مستول

اخلاق  یدرون ا  عمل  ی و تعهد  پژوهس  جهینت  ن یک  د.  ارتباط مستول  یهابا  به  رفتارها  یاتتماع   تیمربوط  کارک ان و    انیفرانقس در م  یو 

است    انیمشتر همچ (Guttena et al., 2024; Kafashpour et al., 2023)هماه گ  انسان   یهاه یرو  ریتأث  ن،ی.  م ابع  رضا  یسبز   ت یو 
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که در رفتار    شوند یم  ی م ته  ی واقع یامدهایبه پ   ی زمان  یاتتماع   تیمستول یهاکه ارزش  دهد یفرانقس سبز نشان م  ی بر رفتارها  یستیزطیمح

 . (Pătraș et al., 2025) اب د ی  یداوطلبانه افراد تجل

 ی شده است. گزارشگرراب ه مشاهده  ک  دهنییتب  زین  یاتتماع   ی ریپذت یو مستول  یداریپا  یگزارشگر  تیپژوهس درباره اهم  جینتا

 رد یقرار گ  رانیطلبانه مدرفتار فرصت  ریاثر ممکن است تحت تأث   نیدهد، هرچ د ا  سیرا افزا  نفعان یشهرت شرکت و اعتماد ذ  تواندیمستولانه م

(Zimon et al., 2022) را ارتقا دهد  ی عملکرد مال ه، یسرما  هیبه صیتخص قیاز طر تواند یم  یداریعملکرد پا ن،ی . همچ(Mansour et al., 

 ,.Ikechukwu et al) اند  کرده  د ییرا تأ   ی و عملکرد مال  یشرکت  تیحاکم  ،یداریپا  انیراب ه م  زیمختل  ن  ع ی. شواهد موتود در ص ا(2022

2022; Shakil et al., 2024)تواند یفرانقس آنان م   یاطلاعات دارند، رفتارها  نیا  ی در س جس، ک ترل و افشا  ی . ازآنجاکه حسابداران نقس اصل  

 ک د.  تیحرفه را تقو یاتتماع  تیمشروع  جهیو در نت  یداریپا یگزارشگر تیفیک

 یو ف اورانه، هم ابعاد راهبرد  ی است که هم ابعاد ف   ی چ دبعد  یافرانقس حسابداران سازه  ینشان داد که رفتارها  جیمجموع، نتا   در

مشارکت    ایع وان کمک به همکاران  برداشت محدود از رفتار فرانقس به  جه،ینت  ن ی. اردیگیرا در بر م  یو اتتماع   یو هم ابعاد اخلاق  یو ارتباط

 ل یموقع، تحلبه  یهشدارده   ت، یبه صورت خلق شفاف  تواند یرفتار فرانقس م   ،ی. در حرفه حسابداردهد یرا گسترش م  ی در امور سازمان   نهداوطلبا

  یاتتماع   یریپذتیاساس، مستول  نیظهور ک د. بر ا   ده یآ  یهابه نسل  ییدفاع از استقلال، انتقال دانس، حفاظت از داده و پاسخگو  نگر،  دهیآ

نقس    ز یها را فراهم سازند و حسابداران نک س   نیبروز ا   هیزم  ،یاو فره گ حرفه   یرسم  یکه ساختارها  شودیم  تیتقو  یزمان  یبدارحرفه حسا

 ک  د.    یاستانداردها تعر یف  یخود را فراتر از اترا

نفر از    ۱۴  دگاهی بر د  ی فی. نخست، بخس کردیمورد توته قرار گ  ها افتهی  ریدر تفس  د یهمراه بود که با   یی ها تیپژوهس با محدود  نیا

  ،یخصوص  ،ی دولت  یهاحاصل شد، ممکن است تجربه حسابداران شاغل در بخس  یداشت و اگرچه اشباع نهر  ه یتک  یاو حرفه  ی خبرگان دانشگاه

 یخودگزارش  یهاپرسش امه  قیاز طر  یبخس کم  یهانشده باشد. دوم، داده  ییطور کامل بازنماخاص به  عیص ا  ایکوچک    یمؤسسات حسابرس

داشت د. سوم، طرح  یاو حرفه یاخلاق یت یپژوهس ماه یرهایآنکه متغ ژهیووتود دارد؛ به یاتتماع  تیم لوب  یری شد و احتمال سوگ یگردآور

  ی او حرفه ی بستر اقتصاد ک یپژوهس در  یاترا ن،ی. همچ ک دیدر طول زمان را محدود م ی علّ بط روا یپژوهس امکان است باط ق ع  یمق ع

 مواته سازد. اطیرا با احت یحسابدار یهاکشورها و نهام ریبه سا  جینتا م یمستق میخاص ممکن است تعم

آ  شودیم  ش هادیپ  م العات  رفتارها   ده،یدر  م  یمدل  در  حسابداران  دولت  یهاگروه  انیفرانقس  حسابداران  تمله  از   ،یمختل  

 یطول  یهاشود. استفاده از طرح  سهیطور تداگانه آزمون و مقابه  ی مال  رانیحسابرسان مستقل و مد  ،یحسابرسان داخل  ت،یریحسابداران مد

و   یگزارشگر  تیفیک  ،یاعتماد عموم  یبرا   ییامدها یو چه پ   رندیگیفرانقس چگونه در طول زمان شکل م  یفتارهاروشن سازد که ر  تواندیم

فشار    ،ی ااستقلال حرفه  ،یش اختروان  تیام   ، ی فره گ سازمان  ، یاخلاق  یمان د رهبر  ییرهاینقس متغ  یبررس  ن،یدارند. همچ   یداریعملکرد پا

کشورها  انیم  یقیت ب  یها. انجام پژوهسشودیم  هیتوص  یاتتماع   تی فرانقس و مستول  یرفتارها  انیم   هدر راب  تالیجیو تحول د  یبودته زمان

 دهد.  سیمدل را افزا یرونیاعتبار ب تواندیم زین رانیمد  یابیو ارز یمشاهدات رفتار  ،ی چ دم بع یهاو استفاده از داده

استانداردها  شدهییش اسا  یهامؤلفه   توان دی م  یحسابدار  یاحرفه  ینهادها در  برنامه  یاخلاق   یهانامهنییآ  ، یستگیشا  یرا    یهاو 

مستولانه، انتقال   یک  د که ابتکار، گزارشگر  یطراح  یاگونهو پاداش را به  ی ابیارز  یهانهام  دی با  زیها نمستمر وارد ک  د. سازمان  یاتوسعه حرفه 

راهبرد  ی اخلاق  یهشدارده  دانس، مشارکت  رسم  یو  به  را  طراح  تیحسابداران  زم  یآموزش  یها دوره  یبش اسد.   شرفته، یپ   لیتحل    هیدر 

  ی هاینگران  انیب  یامن برا  یسازوکارها  جادیاست. ا  یتعارض م افع ضرور  تیریو مد  یاارتباطات حرفه   ،یداریپا  یگزارشگر  ،یمال  یهایف اور
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ک د و    تیفرانقس را تقو  یرفتارها  تواندیم  زین  یراهبرد  یهای ریگمیاستقلال حسابداران و مشارکت دادن آنان در تصم  از  تیحما  ،یاحرفه 

 ارتقا دهد.  ریپذیابیو ارز داری ملموس، پا یبه س ح رفتارها یرا از س ح تعهدات رسم  یحرفه حسابدار یاتتماع  یریپذت یمستول

 تعارض منافع 

 . وتود ندارد ی تضاد م افع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویس دگان نقس یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 رعایت گردیده است.در انجام این پژوهس تمامی موازین و اصول اخلاقی 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهس حاضر در صورت درخواست از نویس ده مستول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهس حامی مالی نداشته است.
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